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iudad de Buenes

tires, Capital de fa Reptlbliea Argentina, a quince de Abril de dos mil veinti-
•ouatrol  ante  mi'  Escribano  autorizante,  comparecen  Atillo  maria  DEl|}

OHO IIIAINl. argBn!inO' titular del Dooumento Naciona[ de ldentidad ndmero

ll.774.129'  nacido el  13 de Febrero de  1956'  casado, y -Mariano Andrds

B[QL[A' argentirol nacido el 16 de Diciembre de 1978) titular del Documen-

ts Nacional de tdentidad namero 26.932.542, casado' domiciliados en fa ca-

"a San Martin ndmero 344l  piso dieciseis de Capital Federal  mayores de

edad  y de mi conocimiento day fe|  quienes concurren en nombre y repre-

sentaci6n  y en su  carfoter apodenados de  La entidad  qua giro  en  le calte

Reconquista  ndmero  3so  de  Capital  Federall   hajO  fa  denOminaci6n  de

"BAqCQ   SuPEFtVIELLE   SOCIEDAD   AN6NIMA"I    CUIT   ninero   33-

50000517-9,   Ndmero  Correlativo  de   fa   lnspecci6n  General  de  Justioia

167.565,  justificando  fa   personerfa   con  fa  siguiente  dooumentaci6n:   a)

Constituida  primitivamente coma "Banco Super\/ielle de Buenos Aires So-

ciedad An6nima',   par escritura pasada el din ac de Diciembre de 1940 al

folio 1755 del Protocolo respective del Registro nllmero 69 de esta Ciudacd

ante  su  titular,  'Escribano  Carios  I.  De  Nerrares,  inscripta  en  el  Registro

Ptlblico de Comercio el  ll  de Febrero de 1941  bajo el ndmero 23 al folio

502 Gel Libra 45, Tomo A de E§tatutos Nacionaies.- b) Adoptando fa deno-

minacich de #Banco Supervielle de Buenos AIres Societe Generaie Socie-

dad An6nimao pow escritura m]mero so pasada el 25 de Junio de 1964 al ficr

lto  242  deI  Protocolo  respective  del  Registro  n8mero  215  de  esta  Ciuclacd

ants su titular Escribano Manuel A. Bullrich, inscripta en eI Registro Pthlico
c_LLrfu,    ,,.  \,\;-..L..-\:+,.i
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de Comercio el 7 de Julio de 1964 bajo el namero 1115, folio 417 del Libra

57' Tomo A de Estatutos Nacionales.- a) Adecuados sus esfatutos sociales

a la Ley  19550 de conformidad  a la escritura deI  16 de Maya de 1974'  pa_

sada  al folio 866  deI  Protocolo  respectivo  del  Registro  nt]mero  93  de  esta
I     Capital[ ants su titular Escribano Emesto Arenaza,  inscripta en el Juzgado

Nactonal  de Primers lnstancia en  lo Comercial de  Registro el 28 de Junio

de 1974 bajo el ntimero 1264 al folio 215 Gel Libra 81  Tome A de Estatutos

de  Sociedades  An6nimas  Nacionales; 'd)  Adoptando  la  denominaci6n  de
I    4Banco  Supewielle  Societe  Generals  Sc)ciedad An6nima"  en  escritura  Gel

13 de Noviembre de 197B que reform6 log articulos primero y quinto Esfatu-

:    tan-os,  pasada al folio  1739  del Protocolo  respective del  Registro y ante el

Escribancl precitado'  inscripta en el Juzgado Nacional de Primers lnstancia

en lo Comercia! de Registro el  10 de Abril de 1979 bajo el ndmero 1127 Gel
`    Libra 88 Tome A de Estatutos de Sociedades An6nimas Nacionales; a) Mo-

•     dificado  eI  Estatuto  Social  y  cambiada  la  denominaci6n par  la  de ttBanco

Societe Generals S.A.fl en escritura Gel 20 de Marzo de 2000, pasada al fo-

lie  1 167 del  Protocolo respective del Registro ndmero 533 de esta Capital]

ante el Escribano Rodolfo Jose Mendon§a Pazl inscripfa en lnspecci6n Ge-

neral de Justicia el 6 de Junio de 2000  bajo el ndmero 7924.  Libra  ll  de

Sociedades  par Acciones;  fy  Nuevamente  modificado  eI  Estatuto  Social  y

cambiada la denominaci6n par fa de "BANCO€UPERylELLE SOCIEDAD

ANONIMA" en escritura del  18 de Marao de 2005,  pasada al folio 6O9 deI

Protooc)lo respectivo Gel Ftegistro ndmero 1 961 de esta CapitaLl ants su titlJ-

far Escribano Rodoife Jose Mendonpe Paz, inscript: en lnspeoci6n General

de Justicia el 27 de Junio de 2005 bajo el ntimero 7333l ubro 28 de Socie- .._:::.:.:.:.::::.I

_i.,`-;:i:`,  `    '..,.i..i
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dados  par Acciones;  g)  Reforms

702l Gel 6 de Junio de 2007' pasa

I-FIt4.a.,..Z           N.29186.58ERE¢QcRIa

/.I

dos  sus  E      tutos  par  escritura  numero     ',:::.-I   i:/,;
•.'J    ),,,t?daalfolio6delProtocolorespective'.,,(),`.,

de este mismo Registro' ants el Esoribano Jorge A. Molinari) con motive de

la fusi6n con el uBanco Banex S.A.B, en r8Z6n de la oral la sociedad absor-

bente fijo un texto ordenado,  modificando sus esfatutos socialesl  inSCriPta

en la lnspecci6n General de Justicia] el 26 de Junio de 2007, bajo el ntime-

ro  10049,  del  Libra  35)  de Sociedades  pot Acciones;  h)  Reformados  sue

Estatutos par escritura ndmero 1 173 del 2 de Diciembre de 2009, pasada al

folio 3495 del Protocolo respedivo de este mismo  Registro,  ante el  Escri.

band Jorge A.  Molinan., con motivo de la fusion con el "Banco Regional de

Cuyo Sociedad An6nimaD (Entidad que ie disoM6 sin liquidarse), en raz6n

de la cual la sociedad absorbente fijo un texto ordenado'  modificando sue

estatutos sociales,  inscripla en  la lnspecci6n General de Justicial  el  14 de

Octubre de 2010l  bajo  el  ntlmerO  19266l  del  Libra 51'  de Sociedades par

Acciones;  i) Con  reforms de Estatuto y texts ordenado de Estatuto Social

resueltos par Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria del 26 de Abril

de 2021, transon.pta en escritura ntimero 495 del 28 de Julia de 2021'  pa-

sadr al folio 1551  Gel Protocolo respective de este mismo Registro, ants el

Escrlbano Juan  P_  Molinari'  inscripta en la  lnspecoi6n  General  de Justicia,

el 21  de Octubre de 2021,  bajo el ndmero  17740'  deI Libra  105, de Socie-

dades par Acciones; i) Fteformados sus Estatutos pop escritura nt]mero 346

Gel 8 de Junio de 2023, paseda al folio 1 125 Gel Protocolo respectivo de es-

te mismo Registro. ante el Escribano Juan P. Molinari, con motive de la fu_

si6n con "ludu Compafiia Financtera S.A." y con Taq'eta Automatica S.A."

(Entidades qua se disolvieron sin liquidarse),  en raz6n de la cual la socie-

i'inill 'E6l_os casi
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dad absorbente fijo un tedo ordenado, modificando sus estatutos sociales,  i 26

I     inscripta en la ]nspecci6n General de Justicial el ll  de Marzo de 2O24' bajo

el ndmero 4427l del Libra 1 16' de Sociedades pot Acciones;  k) Con cambio

I    de sede social a la -a-alle-Re-a-onauisfa nt]mero 33O Ciudad de Buenos Ai_

£g§ resuelta par Acts de Directorio 3494 Gel  15 de Agosto de 2023, trams-
• ,    cripta en escritura ndmero 581 del 4 de Septiembre de 2023l pasada al folio

1902  Gel  Protocolo  respective  de este mismo  Registro'  ants  el  Escribano

Juan  P.  Molinari,  inscripfa  en  la  lnspecci6n  General  de Justicia,  el  27  de

Septiembre de 2023,  bejo  el  nOmero  16485,  deI  Libra  114 de Sociedades

;    pop Acciones  (Ntlmero  coITelatiVO  167565);  y  actuando en  su  cafacter de
I    apoderados de la referida entidad en m6rito del Poder General qua lee ha

/,    sido otorgado el 4 de Diciembre de 2023, en escritura ntimero 847, pa-

:   sada al folio Z905 de este mismo Registro, Protocolo respectivo, ants

el  Escribano Juan  Pablo Molinari,  aI ¢ual  me remito]  mandate que tos

apoderados declaran hallarse vigente y sin modificacionesl y con facultades

•    suficientes  pare  este  otorgamiento,  day fe,-  Y  en  el  cafacter  invocado  y
''    acreditado _D|C_EN:~ Que confieren PODER GENERAL JUDICIAL Y ADMI_

NISTFtATIVO  a  favor  de  Celeste  lBAftEZ (D.N.I.   26.194.541)'   Patricja

Ver6nica  STORI\llfRANCrllNI   a-N.I.   18226.131)I      IVlarfa   Mercedes

CFtESPq     (D.N.I.     29.229.628),     Ver6nica     Paofa     MIGUENS     (D.N'l.

30.089.599),  Catp)iba JWaria i)ETERSgJ)I  (D.NJ.  35.970.984),  Ledia  rty

drea   LEON    (D.N'l.    38.277.336)I    Mapfa   Be[6n   BAFtTPLOMEl    ap,N.I.
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AGIJILEFtA  (D.N.l'   34.799.209),

cualesquiera de ellos, represents

I,S¥f,::±:;;!ij±ae±SS&ckelil  fSarfa:i±S:±:fi3ff55fi5i:Siatay=fgE¥=Z?fS:Z±i:y-I-+ir.JifoW.A;,BS^]t.gN.29186,59gREperaquaaandoI+ndistintamenteuno'`::)I..iii'l

n  a «BANCO     UPERVIELLE SOCIEDAD     :;,;   !'i,i
v                                                                                        ,,€     ;`:.

ANONIMA-  en toda  ctase de juicios que se  sustancien  a tram'lten  actual-

mente a en el future en jurisdicei6n de la Reptiblica Argentina, ants las au-

toridades competentes  cualquiera  sea su  fuerol  naturaleza,  competencial

i.urisdicci6n' cafacter u otra ctrcunstancia' y en [os que dicho banco sea par-

ts a tonga intefes directo a indirecto, coma actor, demandado, tercero a en

cualquier ctro caracter, ejerciendo al efecto las acciones y gestiones perti-

nentes con todas las facultades Gel caso, incluso presenter escritos, escritu_

res) documentosl teStigOS y demaS PruebaS;  reCuSarl  PromOVer a COllteStar

demandas de cualquier naturaleza y reconvenir,  interve".r y asistir en jui-

cios orales y/a verbe!es' cotejos de documentosl firmas y letras' examenes

pen.ciales u otras pruebas a informes, aprobarios a impugnarlos,  interpelarl

declinar a prorrogar jurisdiceiones' poner y absolver posiciones y producir a

exigir todo g6nero de pruebas e informaciones; interponer recursos legales

a derechos adquiridos en virtud de prescripeiones u otras causas, prorrogar

a interrumpir prescripciones' tachar. transigir a rescindir transaccionesl pre-

star a dien.I juramentes,  pedir embargos preventivos a definitivos e inhibi-

ciones y sue levanfamientos, desalojos y desahuctas y lanzamientos; hacer,

aceptar a rechazar consignaciones en  pego y oblaciones;  exigir y aceptar

fianzas, cauoiones, arraigos y demas garantias'. diligencias exhortosl  man-

damientos,  oficios,  intimaciones  y citaciorles:  adoptar  y  solicitar  medidas

conservatorias,  testimonios,  inscripciones,   devoluci6n  de  documentos  y

compuisas de librosl  instaurar acoiones realE)S y PerSOnaleS, SOliCi!ar deCla-

racic)nee de quiebra y conoursos civiles;  intervenir en todos  log incidentes;

REFsejg_ 8ielmi Founchinl
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dar y exigir recibc)sl formular cargos par dafios y perjuicios y cobrar I.ndem-

nizaciorLeSl  hacer Vales, rechazar a aceptar casos fortuitos a de fuerza ma-

yor a intervenir en la ejecuci6n de sentencia, cobrar y percibir, dar rectbos y

carfas de pago- Actuar asimismo y con la misma amplitud de facultades en

asuntos  extrajudiciales  ants  fas  Ministerios,  Secretarfas  y  Subsecretarias

de Estado,  Legislatures, Aduanas, Policia, Prefectura, Municipalidades, Tri-

bunales  de  Faltasl  Admjnistraci6n  Federal  de  lngresos  Pdblicos,  Registro

de la Propiedad lnmueble, Registro de la Propiedad Automotorl Registro de

la propiedad lntelectual,  policia Federal y Provincial,  y dem5s autoridades

administrativas y/a judiciales de orden  nacional'  provincial'  departamenfaI,

mun`lcipal,  Administraciones,  Direcctones  y Depenclencias y  Oficinas  pdbli-

cas' Entidades aut6nomas' aufarquicas y mixtas de la ReptlhiiCa Argentina'

sin excepci6n alguna. El presente poder no se tend fa pop revocado. limitado

a suspendido mientras la mandante no lo hags constar expresamente, puss

su  intervenci6n  par si a pot otros apoderados a representantes legales en

a;

:2:
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log asuntos enumeradce ro to revoca' limife ni suspends. Lo§JP?TlqatariO=  I 4i

facultades pot el oreseute no I)odfan sustltuirtotal a parpi?!prento lap

faculfades  conferidas  en  otros  mandatarios.  CONTINUAN  DICIENPg

los comparecientes que revocan los siguientes Poderes Generates Judictar

lee: try EIevado a Escritura Pt]b!ica Ntimero 592 del 3 de Agosto de 2022 pa-

sada al folio  1790 del protocofo del Registro ndmero 24 de Capital Federal

ante  e!   Escribano  Juan   Pablo  Molinari,   fry   Elevado  a  Escritura   Pdblica

Ndmero 281  del  3 de Abril  de 2019  pasada al folio 1011  del protocolo del

Registro m]mero 24 de Capital Federal ants el Escribano Juan  Pablo Moll-

42

43

44

45
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94

•\    nari,  iii)  Eevado  a  Escritura  Pablica  Namero  694  del  12  de Ju"a de  2019  150
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pasada al foto 2591  del protOCOIO del Registro ndmero 24 de Capital Fede-

ral ante eI  Escribano Juen  Pablo Molinari'  asumiendo los comparecientes,

per fa entidad que represaltan, las notificaciones respectivas, desob"gando

en consecuencia al escribano interviniente._ LEfoA Y i2ATIFICADA firman

coma   acostumbranl   en   el   cafacter   invocido'   pop   ants   mr'   day   fe.-

A.M.DELL.ORO     MAINl..    MABIGLIA'-    Hay    un     setlo.-    Ants     mi'-

JJVIOLINARI.. CONCUERDA con su escritlma matriz que pas6 ante mi co-

lega adscripto   al foho 864 de este Registro Notarial 24 de mi adscripci6n.-

E4BA tos apoderados expido esta PRIMEFtA QOPIA en cuatro fOjas de Ac-

tuaci6n Nctarial numeradas correlativamente del ndmero 0291 86057 al pre-

sents que sells y firmo en el lugar y fecha de su otorgamiento.-

I.`J).i--i. ;. t  -.,,1  ,i,~Ji't

fe.w--.JT#';rL¢, -I.I,
;?!l._  1.c  '1...
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EL  COLEGIO  DE  ESCRIBANOS  de  la  Ciudad  de  Buenos Aires,  Capital

Federal  de  la  ReptlbliCa  Argentina,  en  virtud  de  las  facultades  que  le

confiere  la  Icy  organica  vigente,  LEGALIZA  la  firma  del  escribano

MOLINARl]  JUAN  PABLO  obrantes  en  el  documento  anexo:  1o  copia

firmada por dicho escribano en la foja de Actuaci6n Notarial N-291 86060

con fecha  15/04/2024   respecto de la escritura 230 de fecha  15/04/2024

pasada  al  folio  864  del  registro  notarial  24.  La  presente  legalizaci6n

240416001606,  no juzga  sabre  el  contenido y forma  del  documento  y

puede ser verificada en  la  pagina web  del  Colegio de  Escribanos  de la

Ciudad de  Buenos Aires. \^MM/.COlegiO-eSCribanOS.Org.ar

Firmado Digitalmente pot Colegio de
Escribanos de la Ciudad de BLlenOS
Aires. Escribano Legalizador
GINESTET KAREN Matrrcula 5408.
Buenos hires, 1 7/04/2024 09:49.-

ricta stomi Franchlnl
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FORMtJIAN       ACUERD O        TRANSACCIONAL-OIICITAN
HOMOLOGACION. SE FORME INCIDmrm RESERVADO

Sr. Juez Nacional de Primera Instancia_ en lo Comercial

Claudio  Alberto  Defilippi,  abogado,  (To  38  Fo  6oo  CPACF)  en nit

car£ct;I de letrado apoderado de laAsociacien DOT la Defeusa de Usuarios
v Consummidores - ADUC (en adelante, "AQIIQ"), con el patrocinio letrado
de IJOrena Vanesa Totino, abogada, Cro 69 Fo 387 CPACF), manteniendo d

domicilio coustituido enla calls Lavalle 1646, piso 7o, dePartamento "A", Cinded

Aut6noma de Buenos Aires y el electr6nico en CUIT 27-25371265-7) y Patricia

Sto-i Franchini, abogada, (To 46  Fo 915 CPACF), en mi cardcter de letrada

apoderada de BANCO SUPERVIEIJLE SA (en adelante, e1 "BANCO»), con

el patrocinio letrado de Jorge Eduardo Berreta,  al)ogado  (TO '22,  FO. 653

CPACF), y Anibal'Fi]ippini, abogade, (TO 22 Fo 644 CPACF), manteniendo el

domicilio  procesal  en  uruguay  864  Piso  20  Of.  sol  (Berreta  &  Fi]ipphi

Abc)gados),  Ciudad Aut6noma de  Buenos Aires y el electr6Ilico  en CUIT 2O-

1O14O893-1,  en lus autos Carafulados:  "ASOCIACION FOR IA DEFENSA

DE      USUARIOS      Y      CONSUMIDORES      (ADUC)      a/BANCO
SUPERVIEIJIfl SA   S/Ordinario",  (Expte. NO 34.166/2O15)) en trandte

ants el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comet.Cial No 9, Secretaria

No 18, a V.S. reapetuosamente decimos:

f

1.- OBJETO.

Que ADUC y el BANCO hemos arribado a un acuerdo transaccional bajo
los  t6rminos  y  condiciones  que  se  describen  en  log  acapites  sigrrientes` (en

adelante  e1  "ACUERDO"),   con  el  objeto   de  poner  fin  a  lag  presents+

actuaciones y a la controversia que le dio ]ugar, una vez que el ACUERDO sea

homologado  en su totalidad de manera firme y con efectos  de  cosa juzgada

formal y material en la instancia pertinente.



En   consecuencia,   se   solicita   a  V.S.   que   tenga  por  presentado   el

ACUERDO y disponga su homologaci6n en su totalidady sin modificaciones por

la via procesal peI'tinente que COrreSPOnda en derechO.

2. - DEFINICIONES. AnNITECEDEr\ur+S Y naANIFE+STACIONES
DE LAS PARTES.

2.1. Definiciones:

Acuerde: Es el acuerdo transaccional ouyos t6rminos y condiciones se

describen en el presents, con Bus anexos;

Actora: Es la Asociaci6n por la Defensa de Usuarios y Consunddores

(ADUC).

Banco: Es el Banco Supelvielle SA

consu-idores    Alcanzados:    Son   las    personas   humanas  -y
consumidores finales que relinen las caracteristicas que se detallan en d punto

3 del ACUERDO.

Demandada: Es Banco Supervielle SA

Partes  del  AcueI.dO:  Son  la  Actora  (ADUC)y  el  Demandado  (al

BANco).

prisma: Es la codemandada PRISMA MEDIOS DE PAGO SA

First Data: Es la codemandada FIRST DATA CONO SUR S.R.L.

PI.OduCtO    Obieto    de    autos:    Se   trata   de   la    comisi6n   pop

mantenimiento de cuenta en taljetaS de Cr6ditos emitidas pop la Demandada.

2. 2. Antecedentes.

2.2.1. ADUC dedujo acci6n contra el BANCO, PRISMA MEDIOS DE

PAGO SA - TARJETA VISA - (en adelante "PRISMA), y FIRST DATA CONO

SUR SRIJ  (en adelante  "FIRST DATA)  alegando la imposici6n linilatera1,

incausada e inconsulta pop el concepto "Comisi6n pop Mantenimiento de

c|1enta",  aPlicada  a  las  ta|jetas  de  cr6dito  ofrecidas  pop  el  BANCO.  Tat



i

conducta se impute, ademas, como una modificaci6n unilateral de log contratos

celebrados con sus clientes, percibiendo tal "nueva co-isi6n" sin el debido

consentimiento  de  los  usuarios  e  implicando  ello,  asimismo,  un  ejercicio

abusivo de la actividad. Requiri6 ADUC en su demanda: a) se declare el cese de

la conducta que imputa de antijuridica; b) se restitryan a toios log clientes

afectados lag sumas de dinero indebidamente percibidas For tal concepto, ello

con mag la tasa de inter6s correspondiente; c) se imponga la malta civil prevista

en el art. 52 his de la Icy 24.24O (dafiO PunitiVO), y a) Se imPOngan al BANCO y

a PRISI\IAy a FIRST DATAlas costas del proceso judicial.

2.2.2.  Pop  su parte,  el BANCO  contest6  dicha  demanda  rechazando

terminantemente las imputaciones de la Actora, negando la existencia de los

recaudos  indispensables  papa_el  inicio  de  una  acci6n  colectiva y  oponiendo

diversas defensas de fondo a las que mos remitimos pop razones de brevedad, en

particulap la falta de acci6n como defensa de rondo) asi como tambi6n neg6 lag
afirmaciones, imputaciones que respecto a la comisi6n de mantenimiento de

cuenta de Tarjeta de Cr6dito que se realizan en la demanda, en base a los hechos

y fundamentos  expuestos  en  la  contestaci6n  de  demanda  y  solicitando  el
rechazo de la demanda en forma integra.

2.2.3. Posteriormente, se able la presents causa a prueba, ordenandose

la producci6n de los medios probatorios ofrecidos pop las partes.

Producidas algunas pruebas y dentro del periodo de la etapa probatoria, lag

partes acordaron, la suspension de los plazos procesales por el t6rmino deveinte
dias,  ello con motivo de lag tratativas  conciliatorias  encaI.adaS  en Orden a la

bdsqueda de una soluci6n transaccional y conciliatoria que pudiera poner fin al

proceso judicial.

Concedida I)Or V.S. la suspension de plazos procesales y en virtud de la

continuidad de las  tratativas  concertadas,  se  efectuaron  a posteriori nuevas

presentaciones acordando las partes la pr6rroga de la suspension de plazos, la

que se mantiene hasta la fecha.

2.2.4.    Las   tratativas    negociales    desaITOlladas    entre   lag    partes

concluyeron  satisfactoriamente,   arribandose   a  los   t6rminos   del  presents

ACUERDO, el que se formaliza teniendo en consideraci6n la existencia de otros



acuerdos transaccionales de contenido similaI., COnCretadOS en PrOCeSOS dOnde

se debatian cuestiones id6nticas a las discutidas en este expediente y que ban

sido homologados judicialmente.

se  considera,  consiguientemente,  que la Actora y la  Demandada ban

arribado   a   una  justa   6omposici6n   de   los   intereses   que   asisten   a   sus

representados,  estimando  mutuamente  aceptables  los  t6rminos  negociales

pactados,   ello   tomando   ademds   en   consideraci6n   el  precedente   de   los
numerosos acuerdos anteriormente homologados.

a.2.5. En funci6n de lo anterior, sin reconocer hechos ni derechos y al

solo efecto transaccional, ADUC y el BANCO ham arribado al ACUERDO que se

describe   a   continuaci6n,   cuya   entrada   en   vigencia   queda   sujeta   a   la

homologaci6n flrme de la totalidad de sus t6rminos y condiciones.

a.5Z. Manifestaciones y ofrecimiento de la Demandada.

2.3.1. EI BANCO, en linea con lo anterior, rechaza expresamente haber

causado algdn perjuicio a sus clientes y declara que ni el ofrecimiento ni lo aqui

acordado pueden ser interpretados como un reconocimiento a la legitimaci6n

activa invocada pop la Actora, o como que su demanda redne los requisitos para

tramitaI. COmO una aCCi6n colectiva, cuestiones estas que se dejan de lado al s61o

efecto  de  permitir,  sin  reconocer  ningdn  hecho  o  derecho  invocado  en  la

demanda,  se  arribe  a  una  transacci6n  mutuamente  aceptable  que,  al  ser

homologada judicialmente, tenga efecto erga omnes y permita dar pop concluido

este expedients y la coutroversia que le dio origen.   En particular, el BANCO

reaflrma la legitimidad de la percepci6n de la 'cComisi6n Administrativi, en

Tarietas de Cr6dito, destacando asimismo que (i) 1a Demandada no cre6 una

nueva comisi6n, (ii) la Demandada no re denomin6 una comisi6n ya existente

con  motivo  del  dictado  de  la  Comunicaci6n  "A"  546o   (Protecci6n  de  los

Usuarios  de  Servicios  Financieros)  Gel  BCRA  que?  en  su  parte  pertinente,

entrara en vigencia e1 30.9.2O13.

La Demandada afirma que los  Clientes consintieron libremente dicha

comisi6n, 1a cual es necesaria papa el debido funcionamiento del servicio de

tarjeta de cr6dito. Log contratos de tarjeta del Banco Supervielle NO incluyeron



'ccomisi6n I)Or mantenimientO de Cuenta,,. En cambio, si incluyen una Comisi6n

Administrativa, que preexists a la Comunicaci6n A 546o_

En  consecuencia,  no  existi6  ni  exists  actualmente  norma  legal  que

prohfoa la percepci6n de dicha comisi6n administrativa, la cual es indisp ensable

para el debido funcionamiento del sistema de tarjeta de cr6dito al que acceden
log  usuarios  y  consumidores.  Esta  comisi6n  refiere  a  log  selviCiOS  y  COStOS

vinculados con la administraci6n habitual y transaccionalidad de la taljeta, eS

decir a aquellas tareas que realizara el BANCO para la operatividad diaria de la

tarjeta de cr6dito. Entre las mismas se pueden detallar lag tareas vinculadas a la

administraci6n y procesamiento de los movimientos diarios generados en las

tarjetas, la puesta a disposici6n de restimenes, la atenci6n al clieLte (consultas

y  pedidos),  log  servicios  de  canales  de  pago  altemativos,  y  demas  servicios
mencionados  en  el  escrito  de  contestaci6n  de  demanda,  entre  otros.  En

definitiva, el BANCO sostiene y ratifica que la comisi6n tiene una justificaci6n

t66nica y econ6mica que p osibilita encuadrarla en las directivas establecidas pop

el BCRA. Esta comisi6n se cobra en forma mensual.

2.3.2.   Pop   otro   lado,   la   Demandada   manifiesta   que   la   comisi6n

cuestionada no se supeapone con la comisi6n o cargo pop i(renovaci6n anual),,

tambi6n pactada e informada a cousumidores y al BCRA. Dicha otra comisi6n o

cargo  tiene  asociadas  tareas  y  costos  que  se  encuentran  relacionados  con

beneficios otorgados a log clientes y es cobrada por la disponibilidad del servicio

independientemente si es usado For el cliente o de la frecuencia de ello,  como

ejemplo, se encuentran log relacionados a los selviCiOS tales COmO el de co7ICierge,

seguro de autom6viles rentados, seguro de p6rdida de equipaje,  descuentos en

comercios,  programa  de  pantos,  planes  de  cuotas  sin  inter6s  en  comercios

adheridos, beneficios en aeropuertos y otras promociones. La citada comisi6n se

cobra a log clientes una vez al afro al vencimiento  del periodo de vigencia del

contrato de taljeta de CrfeditO, y Puede Ssr Susceptible de bonificarse en caso de

cumplirse cierios requisitos o polfticas al respecto.

I  2.3.3. En virtud de lo expuesto, el Banco Supervielle sin reconocer hechos

ni  derechos  (tanto  en  cuanto  a  la legitimaci6n  invocada  por ADUC  como  con

relaci6n a las cuestiones de rondo), y al solo efecto conciliatorio, con el objeto de dan

fin al  dispendio  de  recursos humanos y materiales y al peljuiCiO  rePutaCiOnal y
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econ6mico que mantener un proceso como 6ste implica, y dan fin a lag presentes.

actuaciones) y sin peljuiCiO de la procedencia de la comisi6n cuestionada y de la

legalidad de la misma, lo que inpfica que continuari siendo percibida pop el

Banco Supervielle, pues conforme se constata mediante cerdficaci6n contable

acompafiada como Anexo I, ella deriva de la efectiva prestaci6n de servicios a

favor de lus usual.iOS y conSumidOreS) y Se adaPta en un tOdO a lO nOrmadO POT

la Comuhicaci6n "A" 546o , "A" 5388» (texto ordenado) y IA" 5928 del BCRA

(texto ordenado)-, EI BANCO se compromete a contratar un Seguro de Accidentes
Personales  y  Beneficius   o   Servicios  Adicionales   (Asistencias)   a  log   usuarius

consumidores finales  alcanzados pop el presents Acuerdo   de taljetaS de  Cr6dito

emitidas pop el Banco  VISA y MASTER CIARD, conforme lo qpe se establece en el

panto 4.1 del presents acuerdo, y en cada caso a log sujetos que I.eSPeCtivamente Se
indican mas abajo, ello sujeto a lus t6rminos y condiciones que se establecen en este

ACUErm.

La  referida  cobertura  sera  SIN  CARGO  y brindada  por la  Compafiia

Seguros  Supervielle  Seguros,  pop el teI.minO  de dos  (2)  afros y abarCara a un

titular que dchera ser el usuario o consumidor alcanzado For el beneficio; todo

ello  con  lus  limites  y  alcances  establecidos  en  las  bases  y  condiciones  de

cobertura adjuntus a la dooumentaci6n acompafiada al Anexo IT.

2.34. Pop consiguiente, y dado que no existe norma legal alguna que

impida el cobro de la comisi6n objeto de autos ni de la comisi6n o cargo objetada

en  autos,  el  Banco  Supelvielle  COntirmarA  informando  y  cobrando  dichas

comisiones en la medida en que el Banco Central de la Repbblica Argentina

continde autoriz£ndolo.

2|4® Manifestaciones v aceDtaCi6n 1)OI. Darte de la Actora.

La Actora manifiesta que se trata de una asociaci6n de cousumidores

legalmente constituida e inscripta en el Registro Nacional de Asociaciones de

Cousumidores bajo  el No  19  y que ha iniCiadO las  presentes  actuaciones  en

ejercicio de su objeto estatutario, y que posse facultades para la celebraci6n de

la presents transacci6n. Asimismo, dedara que ni la aceptaci6n ni nada de lo

aqui pI.eviSto Puede ser interPretadO comO que imPliCa reCOnOCimiento algunO

a las defensas de lus Demandados. La Actora, en consecuencia, acepta en este

auto  el  ofrecimiento  de  la  Demandada,  asi  como  lus  restantes  terminus  y
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condiciones  del ACUERDO,  pop  considerar que los mismos  constituyen una

razonable  composici6n de log  intereses  de las  partes y que repI,eSentan una

adecuada consideraci6n de log derechos de los consumidores For quienes ha

actuado.  La Actora destaca  a su vez,  como  es  de  conocimiento  de v.s.,  que

acuerdos de similares caracteristicas fueron homologados For v.S. poniendo fin

a la disputa en log  autos  "ASOCIACI6N FOR IA DEFENSA DE USUARIOS

CONSUMIDORES  C/CENCOSUD  S.A.  SUMARISIMO"  (Expte.  23185/2O17))

en  "ASOCIACI6N  POR IA  DEFENSA DE  USUARIOS  Y  CONSUMIDORES

c/BBVA  BANCO   FRANCES   S.A.   SUMARISIMO)I   (Expte.   34172/2O15)j   en
•6ASOCiACI6N   POR   IA   DEFENSA   DE   USUARIOS   Y   CONSUMIDORES

(ADUC) C/HSBC BANK ARGENTINA S.A. Y OTROS S/ ORDINARIO,, (ELpte.

35212/2015),    en    ,,ASOCIACION    FOR   IA    DEFENSA    DE    USUARIOS
CONSUMIDORES   (ADUC)   C/   BANCO   ITAU  ARGENmNA  S.A.  Y  OTRO

S/ORDINARIO''  (Expte.  35194/2O15)?i  en i(ASOCIACION POB IA DEFENSA

DE      USUARIOS      CONSUMIDORES      (ADUC)      C/INDUSTRIAL     AND

COMMERCIAL  BANK  OF. CHINA  SA  Y  OTRO   S/ORDINARIO,,   (Expte.

35197/2O15);    en    'ASOCIACION    FOR    IA    DEFENSA    DE    USUARIOS

CONSUMIDORES  (ADUC)  C/BANCO  MACRO  SA Y  OTRO  S/ORDINAkIO

(Expte.3521O/2015y';  en c6ASOCIACION POR IA DEFENSA DE 6 USUARIOS

CONSUMIDORES (ADUC) C/BANCO SAIITANDER RIO SA S/ORDINARIO"

(Expte. 3417O/2O15), en ''ASOCIACION FOR IA DEFENSA DE USUARIOS Y

CONSUMIDORES  c/TARSHOP  S.A.  Y  OTRO  s/ORDINARIO"   (Expte.  NO

17629/2O16)";  y  en  ,CASOCIACION  POR  IJA  DEFENSA  DE  6  USUARIOS

CONSUMIDORES     (ADUC)     a/BANCO     PATAGONIA    S.A.     Y     OTROS

S/ORDINARIO   (Expte.   34169/2O15);   CuyO   ObjetO   COinCidia  Con  el   de  log

presentes autos, lo que result6 en un beneficio pal.a la Clase afectada.

Con relaci6n a la comisi6n o cargo POI. ''renOVaCi6n anual,, mencionado

en 2.3.2. Precedents,  que el BANCO tiene pactada contractualmente con sus

clientes y que ha sido oportunamente informada a 6stos y al BCRA, 1a Actora en

el marco de la presente transacci6n maniflesta que renuncia pop el presents a

deducir en el futuro cualquier reclamo contra el BANCO vinculado a la referida
comisi6n o cargo.



Es  For  todo  ello  que  la  Actora  considera  que  lo  aqui  propuesto

I.eCOmPOne  en  debida fOrma log  derechos  de  los  clientes,  motivo por  el  cual

solicita a V.S. se proceda a la homologaci6n del presents ACUERDO.

fE.-  USUARIO!i  Y  CONStm¢IDORES  ALCANZADOS  POR  EL
AGUE-.

EI ACUERDO  alcanza a todas lag personas humanas y cousumidores

finales (conforme solos define en el art. de laley24.24O y lO92 dd C6digo Civil

y   Comercial),   titulares   de   tar.jetaS   de   Cr6dito   VISA  y   MASTER   CARD,
oportunamente emitidas pop el BANCO, a qurienes a partir de octubre de 2O13

se les hubiera cobrado la  Comisi6n Administrativa en tal:jeta  de  cr6dito  (en

adelante, log "Consumidores Alcanzadosl como usuarios de tarjeta de cr6dito.

En conseouencia los clientes y ex dientes personas fisicas consumidores

finales y titulares de caja de ahorro que formen parte de paquetes, aquellos que

por  poseer  su  "cuenta  sueldo"  tuvieI.an  una  bOnifiCaCi6n  papa  la  comisi6n
ouestionada en autos, log clientes que no hicieron uso de sus taljetaS de CI.6dito

y  aquellos  dientes  que,   alcanzados  pop  bonificaciones  eapeciales  para  la
comisi6n cuestionada en autos no recibiran el Seguro de Accidentes Personales

y Beneficios adicionales aqui previsto (ver infra, cl£usula 4)) dado qule POT SuS

particularidades se trata de ex dientes y dientes a quienes no se lee cobra ni se
les   cobra   la   comisi6n   cuestionada   en   autos   y/o   perciben  beneficios   y

contraprestaciones  adicionales  de  acuerdo  a los terminus  de sus respectivos

pro ductos.
Se deja constancia que log datos identificatorios de log Consumidores

Alcanzados registrados en la base de datos del BANCO hah sido volcados en el

aI.ChivO Excel que, en raz6n de su voluminosidad (657.857 regiStrOS), se adjunta

en formato virtual en un pen drive individualizado en el Anexo II.

4.- OBIJGACIONES DEL BANCO.  COBERTURA I)E SEGURO
HOGAR       v       ASISTENCIAS        BENEFICIOS       ADICIONALES
(ASISTENCIAS).



4.1. A partir de la homologaci6n fume del ACUERDO y sin perjuicio de la

procedencia y legalidad del cobro de la Comisi6n Administrativa en tarjetas de
cr6dito, pop lo que en tat virtud el BANCO continuara- percibiendo pop derivar

dicha comisi6n de la efectiva prestaci6n de servicios a favor de los clieutes y

consumidores usuarios. de tarjeta de  cr6dito y resultar todo  ello  acorde a lo

normado  pop la  Comunicaciones  "A"  546o,  5388,  5928  y  concordantes   del

BCRA;   el  BANCO se obliga,  en los plazos  que en cada caso se indicara mas

adelante, a pI.OVeer a Su COSta y Cargo, a favOI. de lOS Consumidores Alcanzados,

1os beneflcios en especie consistentes en coberturas de un segllrO de Accidentes

Personales y Beneficios o Servicios Adicionales (Asistencias), con log alcances

qua se describen a continuaci6n.

Esta cob3rtura sera brindada a todos log Consumidores Alcanzados, sin

necesidad de  aceptaci6n expresa pop no  ssr ello  normativamente  requerido,

tI.aV6s de la empresa Supervielle Seguros S.A.? con domicilio en San Martin 344)

CABA,     CUIT:   3O-6825OO85-5.y  COmPrende  la  cobertura  del  Seguro  de

Accidentes  Personales y Beneficios  o  SelviCiOS Adicionales    (Asistencias)  de

Hogar,  M6dica,  Odontologia y Asesoria Profesional,      que  se  detallan  en la

presente clausula (en adelante log '€servicios o Asistencias"), euo ae acuerdo a
log lf mites y alcances de conformidad con log t6rminos y condiciones que surgen

de la cobertura y p61iza de Seguro de Accidentes Personales   y   Beneficios o

SelviCiOS     Adicionales  (Asistencias)  que  se  adjunta  como  ANEXO  II,  sin

perjuicio de la resefia a modo explicativo que se realiza seguidamente, sin que
dicha  resefia  pueda  considerarse  opuesta  lag  t6rminos  y  condiciones  de  la

cobertura  del  seguro  de  Accidentes  Personales     y  Benefici6s  o  selwiCiOS

Adicionales  (Asistencias)  adjuntadas  en  el  Anexo  II,  que  es  la  que  ha  de

prevalecer siempre :

.    P6liza de Seguro de Accidentes Personales   y Beneflcios o SelviCiOS

Adicionales (Asistencias).

Seguro pop Accidentes Personales con cobertura de hasta $ 4OO.OOO

Servicios de Asistenciz|s:

Asistencia M6dica

Asistencia del Hogar
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O dontol6gica

Asesoria Profesional

Todos log Servicios o Asistencias Adicionales lo son For los montos y

eventos que surgen del Anexo II.

4.2. GOCE ANTERIOR DE COBERTURA.

Si un Consumidor Alcanzado gozare ya de la cobertura de Servicios prevista

en el presente en funci6n de otro acuerdo suscripto por el BANCO con la ACTORA,

1a  vigencia  de  lus  Servicios  aqui  previstos,  esto  es  del  SegllrO  de  Accidentes

Personales y Beneficios o Servicios adicionales (Asistencias) de Asistencia M6dica,

Asistencia del Hogar, Odonto16gica  y Asesoria ProfesionaL sera de due (2) afros

a contar Gel vencinliento de la cobertura ya otongada en el Acuerdo previo realizado

entre el BANCO y IA ACTORA de que se trate.

Las Partes ponen de relieve que la prestaci6n del Seguro de Accidentes

Personales  y  Beneficius  o  Servicios Adieionales  (Asistencias),  constitnye  un

relevante beneficio para- log Consumidores Alcanzados, toda vez que el costo de

cobertura   de   similares   daracteristicas   contratadas   individualmente   pop

oualquier consumidor en el mercado resulta sumamente oneroso.

!:.   DERECHO   DE  EXCLUSION  DE   LOS   CONSUMIDORES
ALCANZanOS.

De conformidad con lo establecido par el art. 54) Primer ParrafO, de la

Ley 24.24O, Se aCuerda a los Consumidores Alcanzados el derecho de excluiI.Se

de los alcances del presents Acuerdo Transaccional y eventualmente reclamar

lo que consideren corresponder. Las Partes establecen que log Consumidores

Alcanzados cuentan para ello con treinta (3O)  diaS  COrridOS a COntar deSde la

ultima publicaci6n de edictos prevista en Punto 6.

A  efectos  de  facilitar  el  ejercicio  de  este  derecho  de  exclusion  y  no

tornarlo- flusorio,   los   Consumidores   Alcanzados   que   pretendan   excluirse

deber£n  enviar  en  el  plazo  indicado  un  coITeO  electr6nico  a  la  direcci6n:
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AcuerdoJudicia1@sup ervielle. com. ar con copia a info @ aduc.org. ar, con el titulo
('Acuerdo colectivo Mantenimiento de Cuenta Taljeta de Cr6dito" y adjuntar una

copia de su documento nacional de identidad en formato pdf.

Vencido el plazo establecido para excluirse, EL BANCO informara en el

expediente el detalle de quienes hubieran optado pow hacerlo.

Frente   a   casos   de   exclusion,   el  BANCO   hace   expresa  reserva   de

interponer en el reclamo individual que se le efectde todas y cada una de las

defensas que considers pertinentes, sin que lo acordado en el presents pueda

considerarse   como   una   renuncia   y/o   reconocimiento   de   derechos   y/o

desistimiento de defensas pasibles de ser esgI'imidaS.

6.- PUBLICIDAD DEL ACUERDO.

Lag Partes del Acuerdo establecen que dentro de log treinta (3O)  dr,aS

habiles   de   encontrarse   firme   la   homologaci6n   de   este   Acuerdo   sin

modfficaciones,  se  llevaran  a  cabo  lag  siguientes  medidas  de  publicidad  y

notif|caciones :

6.1. Edictos

EI Banco publicara a su costa en el Boletin Oficial, en log diarios "Clarin"

y "La Naci6n" y en sus cuentas oficiales de Facebock e Instagram, por dos dias

(uno de ellos domingo), un aviso con el siguiente texto: "se in/ormcz gue e72 Zos

cLutOS CarafuladOS: "ASOCIACION FOR IA DEFENSA DE USUARIOS Y

CONStJnAIDORES     (ADUC)     a/     BANCO     StJPERVIELLE     SA.
S/Ordinario", (Expte. NO 34.166/2O15)' entr6mdean±e el I-uzgado Nacional
de Primera Instancia en lo Comerctal No 9> Seeretctria No 18, lcL Asociact6n

ActoraADUC y Bcinco SupervieIle ham alcanzado un aouerdo en viTtud del oual

el Banco  SupeTvielle SA.,  sin reconocer hechos Tti dereChoS y  Con CardCter

transaccional,  coltratard  a  Su. COStO)  a fiowOr  de  las  personas  hamancls

cousumidores que hayan silo titulares de tcdye±as de cr6dito VISAy MASTER

CARD  endfidas pot  el l3anco SupenJielle SA. a pco.tin del mes  del mes  de
octubre del 2O13) y Se le habieSe cobredO Za ''comisi6n administrc|rfua,, en la o

las tarjelas de cr6dito eTTnddas Pow el Bcmco SupervieIle SA.(en edelarite, los
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" Ccmsumidores Aleanzedos") , el benefroto de "Seguro de Accidellfes Persorndes

y Benefictos o Servwios Adieienales (Asistencias) ", pot el t6rmino de dos ahos

y cvya ccherturay alcc[nees se enouertran I)revistos enla p6tiza de "Seguro de
AcctdeTiteS  Personales -  y  Beneficios  o  Servieies  Adictorrales  (Asistencias)"

eTritidCL POT.  Supervielle  Seguros  SA.  y  obra  adyuntada  a  este  expedieTite

Judicial. Los t6rminos y condictones del Acuerdo, asi como de la  coberturcL y

term:inos  y  condieiones  de  la p6lina de  tlSeguro  de  Accideates  Persolrales

Hogar  y   Bane;froioso  o   Servictos  JedictOnaleS   (Asistenctasr,  podr6-n  set

cousultedos en las p&ginas web pin.goo.ar) '¢Gesti6n Judicial, "Consuta de

anlSaS", colOCC[ndO en ('juriSdieCi6n": Cfrmara de Apelaciones en lo Comercid,

y luego e|ndmero de expectienle que es e|NO 34166/2O15) aSi COmO tamhi6n en
la pdgina web: wu)w-super)ietle.com.ar  y      u)wu)u).edue.org.ar/u)p1/. Los

consuwidores Alccmzados que   asi   lo deseen podrdn excfuirs6 de log ofectos

Gel Acuerdo erwicLndO, dentrO de lOS 3O dies COindOS stguienles a la trltima

pubticaci6n       de       edietos,       un       careo       electr6rico       al    'TraI1:
AouerdoJudieia1@supe:TVieIle.com.ar     con     copia     a     info@adue.org.ar)

consigrando  en  al  Asurito  ''Acuerdo  colectir)o  Manteniniento  de  Cueuta

Tarjeta de CT6dito",  mc[riifestc[ndo que va ahacer uso drl derecho de exckusien

y aec-pchando uncL coPin de Su dOou:meTrlo naci,oral de ideTttided en formatO

raTRE

6.2. Correos electr6nicos

Adicionalmeute,  el BANCO le enviara a los Consumidores Alcanzadus

cuyo correo electr6nico conste en el pen drive del Anexo I, una comunicaci6n

de tenor sindlar a la brindada a traries de log edictos previstos en el punto 6.1.

6.3. Sitios Web

Ademas de las comunicaciones dispuestas precedentemente, durante el

plazo de sesenta (6o) dias a partir de los treinta (3O) diaS habileS deSde que

quede firms  su homologaci6n,  se informardn log t6rminos  del Acuerdo y su
Anexo, asi como log de la sentencia homologatoria en log siguientes sitios lneb:

www. supervielle.com ar. " y ttwww. aduc.org. ar/lxp1/."

6.4. Oficios
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Sin periuicio de todo lo anterior y a efectos de una mayor publicidad, las

Partes solicitan a V.S. que libre oficio (cuyo diligenciamiento queda a cargo de

ADUC)  al  Centro  de  Informaci6n  Judicial  (CIJ)  y  al  Registro  de  Acciones

Colectivas de la Corte Suprema de Justicia de la Naci6n para que informen sobre

el Acuerdo transaccional y la s entencia homologatoria.

6.5. has partes del Acuerdo no podra- comunicar la existencia de este

Acuerdo bajo ningdn otro m_ecanismo distinto a log previsto en este punto, salvo

que se cuente con la conformidad de la otra Parts del Acuerdo.

I i`ij,.::, ,l`.

7. - ACREDITACION DE CUMPIJIMIENTO.

7.1.  Dentro  d6 los  noventa  (9O)  diaS hfoileS  SiguienteS  a la fecha de

homologaci6n  del  ACUERDO,  el  BANCO  debera  acompafiar  al  expediente

constancia dooumentada de: (i) 1os envios de correos electr6nicos indicados en

el punto 6.2; (ii) laS PubliCaCiOneS menCiOnadaS en lOS PuntoS 6.1 y 6.3 y (iii) 1a

puesta   a   disposici6n   de   657.857   Clientes   que   alcanzan     la   n6mina   de
ConsumidoI,eS  Alcanzados  con  derecho  a  acceder  al  Seguro  de  Accidentes

Personales   y Beneficios o Servicios   Adicionales (Asistencias)   previsto en el

ACUERD O.

7.2. Dentro de los sesenta (6o) dias habiles siguientes a la fecha de la
homologaci6n flrme Gel ACUERDO y un afro despu6s de ella, el BANCO debera

acompafiar   un   certificado   de   cobertura   extendido   por   SUPERVIELLE

SEGUROS S.A. donde conste la vigencia de 6sta. A partir de log dos (2) afros de

la fecha de la homologaci6n firme  del ACUERDO,  y de  corresponder,  dicha

obligaci6n se limftara para aquellos usuarios y consumidores respecto de log

ouales le ha correspondido la pr6rroga de vigencia de la P6liza de Seguro de

Accidentes Personales y Beneficios Adicionales (Asistencias), de conforlnidad

con lo previsto en la clfusula 4.2.  Precedents.

8.- COSTAS.

Log honorarios correspondientes a log letrados de la Actora estarin a

cargo de la Demandada. Log honorarius consultor t6cnico de la actora Contador
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A]berto  Barchine estaran a cargo  de la actora.  Log  honorarios  del mediador

estaran a cargo de la Demandada. Log honorarios de log peritos designados de

oficio  ContadoI.  Esteban Augusto  Sanguinetti,  Ingeniero  en Sistema Enrique

Jos6 Reinosa estaran a cargo de la Demandada.

Lag demas costas del presente expediente seran soportadas I)Or Su Olden.

Las Partes solicitan qtle la taSa de J'uStiCia Se tenga POT oumPlida en virtud del

beneflcio legal de justicia gratuita (art. 55 de la Lay 24.24O), COmO asi tambi6n

cualquier otro impuesto que pudiera gravar el presente Acuerdo.

o®- HOMOLOGACION.

9.1. El presente acuerdo transaccional es rea]izado en lus t6rminos del
articulo 54 de la Ley 24.24O, y eS condiCi6n esencial del mismo que todos sus

rfectos, tanto log procesales vinculadus con la conclusion del proceso, como log

sustanciales referidos a las obligaciones y derechus de las Partes del ACtJERDO,

queden sujetos a la homologaci6n judicial firms y con efectos de cosa juzgada
formal   y   material   ergo   om72eS   del   rismo   de   manera   integral   y   sin

modificaciones.

Consecuentemente,  hasta tanto dicha homologaci6n judicial integra y

sin modificaciones no sea I.eSuelta ni quede firme y con efeCtOS de COSa juZgada

formal y material eJlgCI Om7teS, el ACUERDO no entrar£ en vigencia.

9.2. La homologaci6n firms del ACUERDO en los t6rminos descriptos
implicara el automatico desistimiento de la acci6n y del derecho en relaci6n a

lag pretensiones contenidas en la demanda, no tenichdo ADUC nada m£s que

reclamar   OIL  relaCi6n  a  las   cuestiones  ventiladas   en  los  presentes   autos

judiciales, salvo el derecho a exigir las prestaciones derivadas del ACUERDO.

9.3. Lag condiciones de este Acuerdo son indivisibles, raz6n pot la cual
en  caso de que la homologaci6n sea rechazada, o de que se sujete por parte del

Tribunal  a  alguna  modificaci6n  o  condici6n,  el  Acuerdo  se  tendra  For  no

presentado,  dchiendo desglosarse el mismo y no podfa sol. inVOCadO, Ill Sera
reconocido, pop ninguna de lag Partes del ACtJERDO en ningrin proceso judicialal

existente o futuro, y se debera proseguir con lag actuaciones seglin su estado?
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sin que la presentaci6n del ACUERDO pueda ssr interpretada en ningdn sentido

en beneficio o ten contra de cualquiera de las Partes del ACUERDO.  Ello sin

periuicio de la posibilidad de que las Partes del ACUERDO aouerden aceptar
tales modiflcaciones o condiciones? en cuyo caso asi lo manifestaran a efectos

de procedeI.Se a Su hOmOlogaci6n en log t6rminos descriptos.

En este sentido, la falta de homologaci6n Gel Acuerdo Transaccional o

sus   eventuates   modificaciones   en   ningdn   caso   importara   (ni  podra  ssr

interpretada  como)  un  reconocimiento  de  derecho  y/o  hecho  alguno  por

ninguna de las Partes con relaci6n a lag cuestiones discutidas en el Expediente.

1O.-   INTERPRETACI6N  E   INVOCACI6N  DEL  ACUERDO.
PROHIBICIONES ACORDADAS. CONFIDENCIALIDAD.

Las  Partes  convienen  que  la  interpretaci6n  de  este  Acuerdo,  en  lo

presents y futuro, se sujeta a lo estrictamente establecido en 6l, ajusta-ndose a
las disposiciones previstas en la Ley de Defensa al Consumidor (articulos 3) 37)

65  y  COnCOrdanteS)  y  log  artiCulOS  1641  y  COnCOrdanteS  del  C6digo  Civil  y

Comercial de la Naci6n.

La Actora no podra alegar ni considerar que lo establecido en el presents

Acuerdo implica alglln tipo de reconocimiento pop parte de log Demandados, ni

lo podra usaf como prueba en 6ste o cualquier otro juicio, antes o despu6s de la

homologaci6n j udicia1.

Las  Partes  no  podran  invocar  este  Acuerdo  como  hecho  nuevo  o

documento  nuevo   o  prueba  en  cualquier  otro   caso   en  el  que   discutan

judicialmente materias de la naturaleza de lag que aqui se debate.

Lag  Paltes  acuerda  que  darin  estricto  cumplimiento  a  la  Ley  de

Protecci6n  de  Dados  Personales  NO  25.326,  a  cuyo  fin  deberan tratar  como

estrictamente  confidencial  toda  la informaci6n  a la  que  tenga  acceso  como

;onsecuencia de la ej ecuci6n del presente Acuerdo (en adelante, 1a 'Informaci6n

Confidencial,I), Ia que no podr£ ser divulgada ni cedida a tercero alguno y no

I)Odr£ Ssr uti]iZada Para ningdn fin ajenO al PreSente Acuerdo.
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Asuvez las Partes deben asegurar que los t6rminos y condiciones de este

apartado seran expresamente respetados pop todos sus dependientes o personal

que  pudieran  llegar  a  conocer  y/o  utlizar  la  Informaci6n  Confidencial.  La
informaci6n no se considerara como Informaci6n Confidencial liniCamente Si

las  partes ya la  conocen libie de  cualquler obligaci6n de  confidencialidad al

momento de obtenerla, o si es de conocimiento ptiblico y no supuso un acto de

violaci6n al presente Acuerdo.

ll. - DESISTIn¢IEnITO.

Sujeto  a la homologaci6n  del Acuerdo  en log t6rminos  descriptos,  1a

Actora desists de la acci6n y del derecho con relaci6n con la Demandada y los

Codemandados, no teniendo nada que reclamar a ninguno de ellos (conforms

articulus 3O4 y SOS del CPCCN).

Adicionalmente a lo inerior, a todo evento, frente a cualquier reclamo

de   naturaleza   colectiva,   log   Demandados   podr£n   oponer   la   defensa   de

transacci6n y/o cosajuzgada con base en la homologaci6n del Acuerdo, asi como

invocar la defensa de compensaci6n o oualquiera que legalmente corresponda,

a fin de repeler cualquier hipot6tico reclamo promovido en representaci6n de

personas ffsicas vinculado con la emisi6n pop Banco Superidelle SA de tapjetas
de cr6dito y el consiguiente cobro de la comisi6n derivada de dicho producto

financiero  y/o  la  valides  de  la -hisma  en  fimci6n  de  lo  previsto  For  la

Comunicaci6n "A» 546o y IA" 5388 del BCRA (texto ordenado), cualquiera sea

la modalidad de contrataci6n.

12.- MISCELANEAS.

Lag Partes del Aouerdo pactan que es condici6n esencial de vigencia del

Acuerdo que su homologaci6n judicial implique que se considers plena-ente
satisfecho cualquier inter6s colectivo alegado afectado por lus hechos de autos,

asi como definitivamente concluida cualquier controversia colectiva vinoulada

con el grlxpO alegado afectado en relaci6n al Producto Objeto de Autos, tanto
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respecto  de  la  Demandada,  de  la  Codemandada  o  de  cualquiera  de  sus

vinculadas o funcionarios.

Sin periuicio de ello, log consumidores que consideren que el Acuerdo

no satisface sus intereses y deseen apariarse de la soluci6n general prevista en

el mismo reclamando de manera individual, podran hacerlo de conformidad con

lo previsto en la clfusula 5 PreCedente.

1R.- I-+OS
Se acompafian al presente Acuerdo log siguientes anexos:

-  Anexo  I:   Certificaci6n  Contable  y  pen  drive  con  n6mina  de  lus

cousumidores Aleanzados.

- JineXO II:

-  T6rminos  y condiciones  del  Seguro  de  Accidentes  Personales  y  de

Beneficios o S ervidius Adicionales (Asistencias).

14.-      SUSPENSION      DE      PIAZOS.      INCIDmrm      DE
HOMOLO GACION.

Lag   Partes   del  ACUERDO   solicitan _pop   este   acto   al  Tribunal  la

suspension de todo plazo del expedients) hasta tanto_ se resuelva el pedido de

homologaci6n del ACUERD O.
\

Asimismo, se solicita que con el presents escrito se forms incidente de

homologaci6n reservado, hasta que se resuelva el mismo.

15.- PETITORIO.

En virtud de lo hasta aqui expuesto, a v.s. se solicita=

a. Tenga par presentado el ACtJERDO;

b. Ordene la suspension de todo plazo del expediente;
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c.  se disponga la formaci6n de incidente de homologaci6n de caracter                  \

reseIVadO;

d. Se copra vista del Aouerdo al Fiscal.

e.  Se homologue de inanera integral y sin modificaciones  el presents

ACUERDO; y

I.  una vez acreditado el cumplimiento del ACUERDO,  se disponga el

archivo de las actuaciones.

SERA JUSTICIA'
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