FORMULAN ACUERDO TRANSACCIONAL. SOLICITAN
HOMOLOGACION.

Sefior Juez:

Claudio Alberto Defilippi (T° 38 F° 600 del C.P.A.C.F.) y Lorena
Vanesa Totino (T° 69 F° 387 del C.P.A.C.F.), en nuestra calidad de letrados
apoderados de la Asociacion por la Defensa de Usuarios y Consumidores —
“ADUC”- (ademas, el primero de ellos, en su calidad de Presidente de ADUC
conforme los instrumentos acompafiados a la demanda, cargo que declara se encuentra
plenamente valido y vigente), manteniendo el domicilio constituido en la calle Lavalle
1646 piso 7° “A”, de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, y el domicilio electronico
en 27253712657, en adelante denominada indistintamente “ADUC” y/o la
*“Asociacion Actora”, por una parte; y Agustin Luis Duarte (T° 73 F° 363 del
C.P.A.CF. - CUIL 20-25385126-1), en mi calidad de apoderado de Seguros Sura
S.A., con el patrocinio letrado del Dr. Daniel Antonio Seoane (T® 60 F° 259 del
C.P.A.C.F.), manteniendo el domicilio constituido en la calle Tucuman ]°rpiso 4°
(Estudio Beccar Varela — Tel 4379-6800 — Zona de notificacién 143), de la Ciudad
Autoénoma de Buenos Aires, y domicilio electrénico en 20253851261, en adelante
denominada indistintamenté “SURA” y/o la “Demandada”, por la otra parte; en
conjunto ambas entidades denominadas en adelante como las “PARTES?”, en los autos
caratulados: “ASOCIACION POR LA DEFENSA DE USUARIOS Y
CONSUMIDORES c¢/SEGUROS SURA S.A. s/ORDINARIO” (Expte. Nro.

5.558/2020), en tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo
Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de Capital Federal, a V.S. respetuosamente
decimos:

I. OBJETO. ACUERDO TRANSACCIONAL.

Que, por el presente, ponemos en conocimiento de V.S. que las

PARTES -en forma libre y voluntaria- hemos arribado a un Acuerde Transaccional
bajo los Términos y Condiciones que se establecen en el capitulo siguiente del presente
escrito (en adelante, el “ACUERDO™), que pone fin a las presentes actuaciones y a
toda controversia que se hubiera suscitado en el marco del expediente, sujetando su

validez y vigencia a su homologacion judicial con carécter firme y con efectos de cosa



juzgada formal y material erga omnes en los términos del articulo 54 de la Ley 24.240
(“LDC™).-

IL. TERMINOS Y CONDICIONES DEL ACUERDO

II.1. Antecedentes

i) Con fecha 22/06/2020, ADUC promueve demanda invocando un

cobro indebido de SURA a sus clientes de las primas de seguro automotor obligatorio,
a cuyos fines aduce que la Demandada habria omitido realizar un reajuste en el valor
de las mismas en los términos establecidos por el articulo 34 de la Ley de Seguros
17.418 (“LS™), en tanto -segun indica- se habria producido una disminucion del riesgo
derivada de las medidas de Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispuestas
por el Gobierno Nacional en el marco del Decreto 297/2020 y su normativa
reglamentaria y/o modificatoria (en adelante, “las medidas de ASPO” y/o “el ASPO™).

En virtud de lo expuesto, la Asociacién Actora invocando la
representacion -en todo el ambito nacional- de los clientes de SURA que hubieran
contratado un seguro automotor, peticiona: a) para aquellas personas que no hubieran
utilizado en absoluto el automotor -segiin sus dichos, aquellas que no eran trabajadores
esenciales y, a partir de Mayo de 2020, aquellos que tampoco se encontraban
exceptuados-, la devolucion de la prima que no responda a la establecida en el
denominado “seguro de garage™ (que, segun invoca, implicaria un 50% menos de
prima); y b) para los trabajadores esenciales y exceptuados, la devolucion de una prima
menor ya que -de acuerdo plantea- habria existido también en estos casos disminucion
del riesgo en razon de la disminucidn de la circulacion; y ¢) ello, con més el dafio
punitivo que establece el articulo 52 bis de la LDC, intereses y costas.-

ii) Con fecha 30/11/2020, SURA contesta demanda, solicitando el
completo rechazo de la accion con base -en lineas generales- en los siguientes
argumentos: a) la falta de legitimacion activa de ADUC para representar a los clientes
de SURA que invoca; b) la improcedencia del planteo de ADUC de ajustar las primas
de seguro de responsabilidad civil automotor obligatorio a una cobertura de “seguro
de garage”; c) la improcedencia de la aplicacion del articulo 34 de 1a LS a la situacién
de ASPO dispuesta por la normativa invocada; d) los reales alcances del ASPO y la
improcedente discriminacion entre trabajadores esenciales, exceptuados y otros que
plantea la Asociacion Actora; ¢) la falsedad del alegado enriquecimiento sin causa de

SURA y, como contrapartida, el debido cumplimiento de la Demandada de sus
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obligaciones contractuales, como asi también, el pago de los siniestros denunciados; y
f) la conducta empresarial de SURA que, a todo evento y ante la circunstancia
excepcional que implicd una pandemia, procedié como atencién comercial a la
devolucién del 60% del importe equivalente a un mes de facturacién de la prima, en
aquellos casos en que los clientes solicitaran y justificaran -por si o a través de sus
productores asesores de seguros- la no utilizacién del vehiculo asegurado, bonificacion
que fue distribuida y aplicada en las cuotas futuras del seguro.

iii) V.S. tuvo por contestada [a demanda en tiempo y forma y, luego,
mediante resolucion de fecha 6/07/2021 dispuso:

a) en relacidn a la excepcion previa de falta de legitimacion activa,
se difirio el tratamiento de la misma -atento no resultar manifiesta- para el momento

del dictado de la sentencia definitiva; y

b) certificar el colectivo involucrado, en los siguientes términos -se
transcribe a continuacidén la parte pertinente de la resolucién-: “...CERTIFICO: En
cuanto a lugar por derecho, que en quios: a) Se encontraria identificado en forma
precisa el grupo afectado, que seria aquel conformado por los usuarios y

. consumidores de Seguros de automotores. b) Se trataria asimismo de un hecho
concreto, esto seria, la supuesia conducta ilegitima de SEGUROS SURA S.A
atribuida al cobro indebido de las “primas” sin adecuacion a la disminucion del
riesgo (arts. 34 de la ley 17418) acaecida en forma pitblica y notoria desde el dia 20

' de marzo de 2020 debido a la imposicion del aislamienio preventivo social y

obligatorio mediante el DNU 297/2020..."

iv) Con fecha 10/08/2021, se dispuso las siguientes medidas de
publicidad del proceso {colocacién de un banner o aviso en las paginas web de ambas
partes por el término de 30 dias, y la publicacién de edictos en el Boletin Oficial por
el término de 2 dias, sin previo pago, a cargo de la Asociacién Actora), que fueron
oportunamente cumplimentadas.

Om () Asimismo, mediante resolucién de fecha 3/12/2021 se dispuso la
apertura de la causa a prueba, fijandose audiencia de conciliacién en los términos del
articulo 360 CPCCN para el dia 20/12/2021. No habiendo las PARTES arribado a un
entendimiento, con fecha 22/12/2022 se proveyeron las pruebas ofrecidas,
encontrandose pendiente de produccion las pruebas pericial contable, pericial actuarial

e informativa propuestas por las PARTES.-
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v) Teniendo en cuenta la sustancial conexidad que existe entre las

presentes actuaciones v el expediente caratulado: “Asociacion Civil Red Argentina de
Expte. Nro. 21.333/2021

Consumidores ¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” también

en tramite ante el Juzgado a vuestro digno cargo -en adelante, el “Expediente conexo™-
, V.5. dispuso -mediante resolucidn de fecha 20/12/2022 dictada en el Expediente

conexo- su acumulacion a estos obrados, precisandose que los expedientes tramitaran

en forma separada pero su definicién sera a través del dictado de un pronunciamiento
Unico, a fin de evitar el dictado de sentencias contradictorias con el consabido

escandalo juridico que tal situacidn genera.

En efecto, Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores
promovié contra SURA una accion que exhibe una sustancial semejanza y afinidad
con el reclamo deducido por ADUC en las presentes actuaciones, en tanto solicita el
reajuste de las cuotas mensuales de la prima de las polizas de seguros de vehiculos
automotor y/o motovehiculos que comprendan la cobertura de responsabilidad civil
y/o hurto o robo parcial o total y/o accidente/dafio parcial y/o total, respecto de los
asegurados domiciliados en las distintas jurisdicciones del pais y por los periodos
mensuales a contar desde marzo de 2020 y en los que se encuentre vigente el ASPO
establecido por el DNU 297/2020 y sus sucesivas prorrogas.-

vi} Atento las tratativas conciliatorias mantenidas y sin que implique
reconocimiento de hechos ni de derecho alguno, las PARTES solicitaron con fecha
27/06/2022 la suspension del tramite del proceso, pedido que fue reiterado
sucesivamente hasta la fecha de firma del presente ACUERDQ.

11.2. Circunstancias objetivas tenidas en cuenta por las

PARTES

Las PARTES han tenido en cuenta las siguientes circunstancias
objetivas y verificables a los efectos de la celebracién del ACUERDO:

1) el largo tiempo transcurrido desde el inicio del expediente en el
mes de junio de 2020;

i1) que se encuentran a la fecha pendientes de produccién casi la
totalidad de las pruebas ofrecidas por las PARTES;

iii) la litigiosidad y complejidad que revisten las cuestiones aqui

debatidas;



iv) los recursos humanos y materiales que insumiran para las
PARTES la continuacion y tramitacion de las presentes actuaciones;

v) la ausencia de sentencias en los expedientes iniciados por ADUC
con objeto similar al de este juicio y que tramitan ante el Juzgado a cargo de V.S .;

vi) que las medidas de aislamiento (excepciones, parciales y
temporarias) alegadas por la Asociacién Actora en sustento de su pretension han
dejado de tener vigencia hace largo tiempo;

vil) que, mas alld de cuestionar la legitimidad y procedencia de la
accién promovida por ADUC, SURA da cuenta en su contestacion de demanda de la
efectiva prestacion del seguro automotor respecto de los consumidores finales
involucrados (con el consecuente pago de los siniestros denunciados), como asi
también que, a todo evento y ante a circunstancia excepcional que implicd una
pandemia, se les brindé a los asegurados -como atencién comercial- la devolucién de
primas, en aquellos casos en que los clientes solicitaran y justificaran -por si o a través
de sus productores asesores de seguros- la no utilizacién del vehiculo asegurado,
bonificacién que fue distribuida y aplicada en Iaé cuotas futuras del seguro.

Asimismo, ADUC ha tenido en consideracion a los fines de arribar
al ACUERDO el perjuicio que, de no arribarse a un entendimiento y tener que
continuar el tramite de las actuaciones, sufrirfan los clientes de SURA que alude
representar, ya que -a falta de una norma especifica que regule los procesos colectivos-
¢stos se prolongan indefinidamente en el tiempo antes de alcanzar una sentencia
definitiva con caracter firme, incluyendo su posterior ejecucion.-

II.3. Términos v condiciones del ACUERDO

En funcién de lo indicado en los puntos precedentes del presente
apartado II. del ACUERDO, las PARTES -de comun acuerdo, en forma libre y
voluntaria y sin reconocer hechos ni derecho alguno y al solo efecto conciliatorio-
manifiestan que han arribado a una justa composicién de derechos e intereses en los
términos y condiciones que se describen a continuacidn, quedando la entrada en
vigencia del ACUERDO sujeta a su homologacién judicial con caracter firme:

PRIMERA - Consumidores alcanzados por el ACUERDO

El ACUERDO alcanza a todas las personas humanas consumidores finales que

hubieran contratado una cobertura de seguro automotor con SURA sobre su vehiculo



automotor (incluidas las motocicletas), con destino o uso particular y domiciliados en
las distintas jurisdicciones del pais.-

Los consumidores alcanzados son personas humanas que hubieran contratado un
seguro automotor con SURA en sus distintas combinaciones de coberturas
(Responsabilidad civil, Dafios al vehiculo que comprende daiio parcial y/o total, Robo
o Hurto que comprende robo y/o hurto total y/o parcial, Incendio que comprende
incendio total y/o parcial), con vigencia de la cobertura durante el periodo del ASPO
(en adelante, los “Consumidores Alcanzados™).

Se deja constancia que los Consumidores Alcanzados se encuentran identificados en
el Anexo I del ACUERDO.-

Teniendo en cuenta que la informacién incluida en dicho Anexo I del ACUERDO
.consiste en informacién protegida por la Ley de Proteccion de Datos Personales
25.326, como asi también, en funcién de la confidencialidad convenida por las
PARTES en la clausula SEXTA del presente ACUERDO, es que se acompariara el
listado con la informacioén de los Consumidores Alcanzados grabado en un pendrive o
dispositivo de memorial movil en sobre cerrado al Juzgado para su reserva en
Secretaria. Se deja constancia que, otro pendrive o dispositivo de memorial movil con
el mismo listado de los Consumidores Alcanzados se acompafiard también al
Expediente conexo en los mismos términos indicados.-

SEGUNDA — Propuesta de SURA v aceptacion de ADUC

A partir de la homologacién firme y con efecto de cosa juzgada formal y material del
ACUERDO, la Demandada -sin reconocer hechos ni derecho alguno y al solo efecto
conciliatorio- se obliga a otorgar en favor de los Consumidores Alcanzados un
beneficio sin costo, de manera totalmente gratuita y sin devengar ningun tipo de gasto
para los asegurados, consistente en brindar un Seguro de Accidentes Personales
otorgado por SURA, en los términos y condiciones que se detallan a continuacion:

1) Riesgos cubiertos: Muerte e Incapacidad Total y Permanente a causa de accidente;
i) Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 365 dias del afio, en la Republica
Argentina y el mundo entero;

iii) Suma asegurada: $ 2.000.000.- que opera como limite de cobertura;

iv) Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar desde su emision- para el caso
de clientes con un vehiculo automotor asegurado, y dos (2) afios de vigencia -a contar

. desde su emision- para el caso de clientes con dos o mas vehiculos automotores
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asegurados. En ningtin caso podra preverse la renovacion automatica y/o tacita de la
poliza.

v) Beneficiarios: su designacion se hard por escrito, cuando el asegurado no designe
beneficiario o por cualquier causa la designacion se haga ineficaz o quede sin efecto,
se entiende que designd a los herederos legales (articulos 145 y 146 de la Ley de
Seguros 17.418).

La Demandada declara que el premio del Seguro de Accidentes Personales aqui
ofrecido ha sido calculado de acuerdo a las tarifas autorizadas a SURA por la
Superintendencia de Seguros de la Nacion (“SSN™), y el costo de dicha cobertura serd
asumido en su totalidad por SURA.

Se adjuntan al ACUERDO bajo el Anexo I el detalle con las condiciones generales

de la cobertura de Accidentes Personales que se obliga a brindar SURA en los términos

indicados.-
En atencion a la sustancial conexidad que existe entre las presentes actuaciones v el
expediente caratulado: “Asociacién Civil Red Argentina de Consumidores ¢/Seguros
Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), en tramite ante el Juzgado a vuestro
digno cargo, el ofrecimiento aqui formulado se encuentra sujeto a la homologacién
judicial del acuerdo -de idéntico tenor al aqui celebrado- que suscriben en este mismo
- acto las partes en dicho Expediente conexo. Es decir. la_validez y vigencia del
ACUERDQ aqui celebrado requerira -de manera ineludible- que el acuerdo celebrado
entre las partes en el Expediente Conexo sea también homologado con cardcter firme,
de manera tal de dar por finalizados los reclamos promovidos contra SURA con

motivo de los hechos que son objeto de autos.

Asimismo, se aclara que. siendo que los Consumidores Alcanzados identificados en el

Anexo ] del ACUERDO son las mismas personas humanas que los consumidores

identificados en_el marco del acuerdo suscripto en el Expediente conexo. el

ofrecimiento de SURA es una {nica y misma propuesta para ambos expedientes, es

decir consiste en brindar una unica cobertura de Securo de Accidentes Personales en

los términos indicados para cada una de las personas identificadas en dicho universo

m P de consumidores. de lo cual se dejara también constancia en el acuerdo a celebrarse en

el Expediente conexo.

ADUC acepta de conformidad en este acto el ofrecimiento de SURA descripto en la

presente clausula y en el Anexo Il adjunto, asi como los restantes términos y
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condiciones del ACUERDO, por considerar que los mismos constituyen una razonable
composicién de los intereses de las PARTES y representan una adecuada
consideracion de los derechos de los consumidores por quienes actia.-

ADUC deja constancia que se trata de una asociacion de consumidores legalmente
constituida e inscripta en el Registro Nacional de Asociaciones de Consumidores bajo
el Nro. 19 y que ha iniciado las presentes actuaciones en ejercicio de su objeto
estatutario, indicando adernds que posee facultades para la celebracidn de la presente
transaccion.-

Por todo ello, la Asociacion Actora considera que la propuesta de SURA aceptada
recompone en debida forma los derechos de los Consumidores Alcanzados, motivo
por el cual solicita a V.S. se sirva homologar el presente ACUERDO.-

Por Gltimo. las PARTES destacan que. el presente ACUERDO es de similares

caracteristicas a los acuerdos celebrados en los expedientes caratulados: 1)
“ASOCIACION POR LA DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES
(ADUC) ¢/BANCO MACRO S.A. Y OTROS s/ORDINARIO”™ (Expte. Nro.
35.210/2015). en tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo
Comercial Nro. 9. Secretarfa Nro. 18. de Capital Federal: v ii) “ASOCIACION POR
LA DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES (ADUC) ¢/BANCO
SANTANDER RIO S.A. Y OTROS s/ORDINARIO” (Expte. Nro. 34.168/2015), en

tramite por ante el Juzegado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 17.

Secretaria Nro. 34. de Capital Federal. los cuales -previa vista al Ministerio Publico

Fiscal- fueron homologados judicialmente en el entendimiento de que se encontraban

debidamente protegidos los intereses de la clase. como asi también. en tanto resultd en

un beneficio para los consumidores alcanzados.-
TERCERA. — Dereche de exclusion de los efectos del ACUERDO

L.a homologacidn firme del ACUERDO hara cosa juzgada en los términos del articulo

54 de la LDC, sin perjuicio del derecho de los consumidores de apartarse de los
términos del ACUERDO y eventualmente reclamar en forma individual lo que
consideren que les corresponda. Dicha facultad serd informada en los avisos que se
cursen y publiquen de conformidad con lo establecido en la clausula CUARTA del
ACUERDO.-



SURA formula reserva de interponer las defensas que considere procedentes ante
eventuales reclamos individuales de los consumidores, sin que lo aqui acordado pueda
considerarse como renuncia con relacion a sus derechos y/o defensas.-

CUARTA — Publicaciones y comunicaciones

Con el fin de dar una adecuada publicidad al ACUERDO, dentro de los treinta (30)

dias hébiles judiciales a contar desde la fecha en que quede firme su homologacion, se
realizaran las publicaciones que se detallan a continuacion.

Se deja constancia que. siendo que el ofrecimiento de SURA aceptado por ADUC es

una unica e idéntica propuesta gue también ha sido formulada en el Expediente conexo

-y aceptada por Red Argentina-. es decir consiste en brindar una tnica cobertura de

Seguro de Accidentes Personales en los términos indicados para el mismo universo de

consumidores. se realizara en consecuencia una misma v unica publicacion en cada

uno de los medios que se detallan a continuacién la cual abarcara a ambos expedientes,

de manera tal que las comunicaciones a los Consumidores Alcanzados sean claras y

no haya eventuales confusiones.-
4.1. Edictos

SURA publicara a su costa en: (i) el Boletin Oficial, por dos dias; y (ii) en los diarios
“Clarin” y “La Nacidn”, por dos dias (uno de ellos domingo), un aviso con el siguiente
texto:

“En atencion al Acuerdo Transaccional suscripto en los autos: “Asociacion por la
Defensa de Usuarios y Consumidores c/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro.
5.5358/2020) y “Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores c/Seguros Sura S.A.
s/Ordinario”™ (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en trdamite por anteé el
Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16,
de Capiial Federal, se informa a las personas humanas cuyo vehiculo o motocicleta
con destino o uso particular hubieran mantenido vigente un seguro automolor con
Seguros Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispuesto
por el Gobierno Nacional en el marco del Decreto 297/2020 y su normativa

reglamentaria y/o modificatoria, que recibirdn como beneficio._sin costo y de manera

totalmente gratuila para los asegurados, un Seguro de Accidentes Personales bajo las

siguientes condiciones: Riesgos cubiertos: Muerte e Incapacidad Total y Permanente
a causa de accidente; Ambito de cobertura: durante las 24 horas. los 363 dias del aio,

en la Republica Argentina y el mundo entero; Suma asegurada: $ 2.000.000.- que
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opera como limite de cobertura; Plazo de vigencia: un (1) afio de vigencia -a contar
desde su emision- para el caso de clienies con un vehiculo automotor asegurado, y
dos (2) aiios de vigencia -a contar desde su emision- para el caso de clientes con dos
o mds vehiculos automolores asegurados. En ningun caso podrd preverse la
renovacion automdatica y/o tacita de la poliza; Beneficiarios: su designacion se hard
por escrito, cuando el asegurado no designe beneficiario o por cualquier causa la
designacion se haga ineficaz o quede sin efecto, se entiende que designé a los
herederos legales (articulos 143 y 146 de la Ley de Seguros 17.418). Se deja
constancia que, el beneficio otorgado es de una nica cobertura de seguro en los
términos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podra
excluirse del Acuerdo Transaccional, enviando dentro de los 90 dias corridos de la
ultima publicacion de este edicto, mediante correo electronico a los siguientes emails:

infolwaduc.org.ar y alencion.cliente(segurossura.com.ar, manifestando que va a

hacer uso del derecho de exclusion. Ll texto del acuerdo y la sentencia homologatoria

podran  ser  cownsultados en las pdginas web  www.aduc.orgar @y

WWW.SCSUFOSSUIU. comLar ™.

4.2, Correos electronicos

Adicionalmente, SURA enviara a los Consumidores Alcanzados incluidos en el Anexo
I del presente ACUERDO, un correo electronico respetando la manera de
comunicacion con cada consumidor, es decir en forma directa a la ultima direccidén de
e-mail disponible o a través de su productor asesor de seguros, con el siguiente texto:
“En atencion al Acuerdo Transaccional suscripto en los autos: “Asociacion por la
Defensa de Usuarios y Consumidores c¢/Seguros Sura S.A. s/Ordinario” (Expte. Nro.
3.558/2020)} y “Asociacion Civil Red Argentina de Consumidores c/Seguros Sura S.A.
s/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en tramite por ante el
Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16,
de Capital Federal, se informa a las personas humanas cuyo vehiculo o motocicleta
con destino o uso particular hubieran mantenido vigenie un seguro auiomotor con
Seguros Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispuesto
por el Gobierno Nacional en el marco del Decreto 297/2020 y su normativa

reglamentaria y/o modificatoria, que recibirdn como beneficio. sin costo y de manera

totalmente gratuita para los asegurados, un Seguro de Accidentes Personales bajo las

siguientes condiciones: Riesgos cubierfos: Muerte ¢ Incapacidad Tolal y Permanente
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a causa de accidente; Ambito de cobertura: durante las 24 horas. los 365 dias del afio,
en la Republica Argentina y el mundo entero; Suma asegurada: § 2.000.000.- que
opera como limite de cobertura; Plazo de vigencia: un (1} afio de vigencia -a contar
desde su emision- para el caso de clientes con un vehiculo automotor asegurado, y
dos (2) afios de vigencia -a contar desde su emision- para el caso de clientes con dos
o0 mdas vehiculos automotores asegurados. En ningin caso podrd' preverse la
renovacion automdiica y/o tacita de la péliza; Beneficiarios: su designacién se hard
por escrito, cuando el asegurado no designe beneficiario o por cualquier causa la
designacicn se haga ineficaz o quede sin efecto, se entiende que designé a los
herederos legales (articulos 145 y 146 de la Ley de Seguros 17.418). Se deja
constancia que, el beneficio oforgado es de una unica cobertura de seguro en los
términos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podrd
excluirse del Acuerdo Transaccional, enviando dentro de los 90 dias corridos de la
recepcion de ésta comunicacion, mediante correo electronico a los siguientes emails:

infol@aduc.org.ar y atencion.clientel@segurossura.com.ar, manifestando que va a

hacer uso del derecho de exclusion. El texto del acuerdo y la sentencia homologaloria

podran  ser  consultados en las pdginas  web  www.aducorgar y

www.seourossura.com.ar”.

4.3. Envios postales

Asimismo, a los Consumidores Alcanzados incluidos en el Anexo I del presente
ACUERDO respecto de los cuales SURA no contara con una direccion de e-mail, les
remitird una carta simple al ultimo domicilio registrado, con el siguiente texto:

“En atencidn al Acuerdo Transaccional suscripto en los autos: “Asociacion por la
Defensa de Usuarios y Consumidores c/Seguros Sura S.A. s/Ordinario™ (Expte. Nro,
3.338/2020) y “Asociacién Civil Red Argentina de Consumidores c/Seguros Sura S.A.
s/Ordinario” (Expte. Nro. 21.333/2021), ambos expedientes en Irdmite por anie el
Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16,
de Capital Federal, se informa a las personas humanas cuyo vehiculo o motocicleta
con destino o uso particular hubieran mantenido vigente un seguro auiomotor con
Seguros Sura S.A. durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio dispuesto
por el Gobierno Nacional en el marco del Decreto 297/2020 y su normativa

reglamentaria y/o modificatoria, que recibirdn como beneficio. sin costo y de manera

lotglmente gratuita para los asegurados, un Seguro de Accidentes Personales bajo las
11




siguientes condiciones: Riesgos cubiertos: Muerte e Incapacidad Total y Permanente
« causa de accidente; Ambito de cobertura: durante las 24 horas, los 363 dias del afio,
en la Republica Argentina y el mundo entero; Suma asegurada: § 2.000.000.- que
opera como limite de cobertura; Plazo de vigencia: un (1) aito de vigencia -a contar
desde su emision- para el caso de clientes con un vehiculo automotor asegurado, y
dos (2) aiios de vigencia -a contar desde su emision- para el caso de clientes con dos
o mds vehiculos automotores asegurados. En ningtin caso podra preverse la
Fenovacion automdtica y/o tacita de la péliza; Beneficiarios: su designacion se hara
por escrito, cuando el asegurado no designe beneficiario o por cualquier causa la
designacion se haga ineficaz o quede sin efeclo, se entiende que designé a los
herederos legales (articulos 145 y 146 de la Ley de Seguros 17.418). Se deja
constancia que, el beneficio otorgado es de una unica cobertura de seguro en los
términos indicados por cada consumidor alcanzado. Aquel que asi lo desee podrd
excluirse del Acuerdo Transaccional, enviando dentro de los 90 dias corridos de la
wltima publicacion de este edicto, mediante correo electronico a los siguientes emails:

infoladuc.org.ar y datencion clientelsegurossura.com.ar, manifestando que va a

hacer uso del derecho de exclusion. El texto del acuerdo y la seniencia homologatoria

podran  ser  consullados en las  paginas  web  www.aduc.orgar y

www.segurossurda.contar”.

4.4. Sitios Web

Ademas de las comunicaciones dispuestas precedentemente, durante el plazo de un (1)
afio a partir de los 30 (treinta) dias habiles a contar desde que quede firme la
homologacion del ACUERDO -y del acuerdo transaccional celebrado en el marco del
Expediente conexo-, las PARTES informardan sus términos y la sentencia

homologatoria en  los  siguientes  sitios web:  www.aduc.orgar vy

WWW.SCEUIOSSUTa.com.ar

4.5, Redes sociales

Dentro de los treinta (30) dias habiles a contar desde que quede firme la homologacion
del ACUERDO -y del acuerdo transaccional celebrado en el marco del Expediente
conexo-, SURA se compromete dar publicidad al ACUERDO por el plazo de quince
(15) dias corridos en sus cuentas oficiales de Facebook e Instagram.-

4.6. Centro de Informacién Judicial v Registro de Procesos Colectivos
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Sin perjuicio de todo lo anterior y a los efectos de una mayor publicidad, las PARTES
solicitan a V.S. se sirva librar un oficio (cuyo diligenciamiento quedard a cargo de
ADUC) al Centro de Informacion Judicial (CIJ) y al Registro de Acciones Colectivas
de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion para que informen sobre el ACUERDO
y la sentencia homologatoria.-

4.7. Ninguna de las PARTES podra comunicar la existencia del ACUERDO y sus
alcances por ningun otro medio diferente a los previstos en la presente clausula, salvo
que cuente con el consentimiento expreso y previo de la otra parte.-

QUINTA — Honoraries v costas

Las PARTES acuerdan que los honorarios correspondientes a la representacion letrada
de la Asociacion Actora, como asi también, los honorarios de los peritos intervinientes,
seran abonados por SURA..-

Las demas costas del proceso se distribuirén entre las PARTES en el orden causado.-
Las PARTES solicitan que la tasa de justicia se tenga por cumplida en virtud del
beneficio de justicia gratuita (articulo 55 de la LDC), como asi también, el pago de
cualquier otro impuesto que pudiera en su caso alcanzar al ACUERDO.-

SEXTA — Datos personales. Confidencialidad.

Las PARTES acuerdan que daran estricto cumplimiento a la Ley de Proteccién de
Datos Personales 25.326, a cuyo fin declaran que se considerard como confidencial
toda la informacién a la que tengan acceso como consecuencia de la celebracion y
gjecucion del presente ACUERDO (en adelante, la “Informacion Confidencial™), la
que no podra ser divulgada ni cedida a tercero alguno vy no podra ser utilizada para
ningun fin ajeno a este ACUERDO.-

A su vez, las PARTES deben asegurar que el cumplimiento de las obligaciones
asumidas en esta clausula sea expresamente respetado por todos los dependientes y/o
personal que pudieran llegar a conocer y/o utilizar la Informacién Confidencial. La
informacién no se considerara Informacion Confidencial si las PARTES ya la conocen
libre de cualquier informacion de confidencialidad al momento de obtenerla, como asi
también, si es de publico conocimiento y ese conocimiento ptiblico no hubiera tenido
lugar a partir de un acto de alguna de las PARTES en violacion a lo dispuesto en este
ACUERDQ.-

SEPTIMA — Homologacién v sus alcances
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El ACUERDO entrard en vieencia a partir del dia en que su homologacion quede

firme. con efectos de cosa juzgada forma v material erga omnes, en los términos del

articulo 54 de la LDC. Asimismo. la enirada en vigencia del ACUERDO requerird

que. en el marco del Expediente conexo. se homologue también con caricter firme v

con efectos de cosa juzeada forma v material erea omres (conforme el articulo 54 de

la LDC) el acuerdo suscripto por las partes en dicho proceso judicial.

Una vez que la homologacién del ACUERDO queden firme en los términos indicados,

se consideraran satisfechas y extinguidas por transaccion -con efecto colectivo y
alcance de cosa juzgada en los términos del articulo 1642 del Cédigo Civil y Comercial
de la Nacién (“CCyCN™)- todas las pretensiones, derechos y acciones esgrimidas por
ADUC en su demanda, atribuyéndose en consecuencia a este ACUERDO los alcances
extintivos de la accién (y de cualquier eventual incidente) en los términos de los
articulos 308 y 309 del CPCCN, 1641 y concordantes del CCyCN y el articulo 54 de
la LDC, ddndose por finalizada toda controversia colectiva vinculada con los derechos,
intereses y acciones que conforman las pretensiones procesales esgrimidas por ADUC
en este expediente. En consecuencia, una vez homologado en los términos indicados
y cumplido éste ACUERDOQ, se tendran por finalizadas las presentes éctuaciones, no
siendo posible para ninguna de las PARTES, sin el consentimiento expreso de la otra,
pretender realizar modificaciones sobre un acuerdoe que fuera oportunamente
consensuado, homologado y cumplido en todos sus términos.-

Los efectos de la extincion por transaccion indicada en el parrafo anterior alcanzan
también a cualquiera de los directores, representantes, administradores y/o sindicos de
SURA, como asi también, a cualquier otra persona humana o juridica que pudiera tener
algan tipo de vinculacidn -directa o indirecta- con las cuestiones debatidas en estas
actuaciones.-

ADUC manitiesta que, en funcidn de lo acordado y una vez homologado en firme el
ACUERDO en los términos indicados, quedardn recompuestos en debida forma los
derechos de los Consumidores Alcanzados en todo lo atinente a las cuestiones
debatidas en estas actuaciones.-

Asimismo, ADUC declara no haber iniciado ningin otro reclamo judicial o
administrativo ni denuncia de cualquier tipo contra SURA y/o contra cualquier otra
persona humana o juridica con motivo de los hechos que dieron lugar al inicio de las

presentes actuaciones.-
14



Las PARTES manifiestan de manera irrevocable que, una vez cumplidas las
obligaciones aqui convenidas por SURA, nada més tendrdn que reclamarse
reciprocamente -por cualquier importe y/o concepto- con relacion al objeto de éstas
actuaciones, desistiendo ADUC expresamente de la accion v del derecho contra la
Demandada y/o contra cualquier persona humana o juridica vinculada a ella.-

A todo evento, frente a cualquier hipotético reclamo de naturaleza colectiva, SURA
podrd oponer la defensa de transaccién y/o de cosa juzgada con base en la
homologacion del ACUERDO, as{ como invocar la defensa de compensacién o
cualquiera que legalmente corresponda, de manera tal de repeler cualquier hipotético
reclamo promovido en representacion de consumidores finales de las distintas
jurisdicciones del pais que hubieran contratado un seguro automotor con SURA
durante el ASPO y pretendieran un reajuste en el valor de la prima de seguro.-

Las PARTES declaran que las condiciones del ACUERDO son indivisibles, razén por
la cual en el caso de que el mismo no sea homologado integramente en los términos
en que fue redactado, el mismo se tendra por no escrito, por lo que cualquier de las
PARTES podra solicitar su desglose y el de todos sus antecedentes, continuando el
expediente su trimite segun su estado, salvo que las PARTES opten por suscribir un
nuevo acuerdo y/o modificar en forma expresa el presente a fin de lograr su
homologacion.-

La falta de homologacién del ACUERDO o sus eventuales modificaciones en ningtin
caso importara -ni podra ser interpretada como- un reconocimiento de hechos ni de
derecho alguno con relacién a las cuestiones debatidas en estas actuaciones.-

OCTAVA — Acreditacion del cumplimiento del ACUERDO

Dentro de los 60 (sesenta) dfas habiles judiciales siguientes a contar desde que quede
firme la homologacién del ACUERDO en los términos indicados en la clausula
SEPTIMA del presente, SURA deberd acompafiar al expediente una constatacion
notarial donde se deje constancia de las publicaciones y envios mencionados en los
puntos 4.1.,4.2.,4.3., 4.4,y 4.5. de la clausula CUARTA del presente ACUERDO.-
III. PETITORIO
Por lo expuesto, a V.S. solicitamos:-

HI1. Tenga presente el ACUERDO arribado por las PARTES y

agregue a las actuaciones la documentacién adjunta al mismos
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I1E.2. Se suspendan los plazos procesales desde ésta presentacion y
hasta que se resuelva sobre el pedido de homologacién del ACUERDO;

IIL.3. Se coira vista del ACUERDO al Ministerio Publico Fiscal;

II1.4. Oportunamente, homologue el ACUERDO arribado por las
PARTES en los términos del articulo 54 de la LDC.-

IIL5. Una vez acreditado el cumplimiento del ACUERDO, disponga

el archivo de las actuaciones.-

Proveer de conforpat

%

" paniél Atonlo Seoans

\ HOGADD
s T° 60 ?" 259 c.p.ALE-

ey P 195 CASL,
OTRO SI DIGO I: Claudio Alberto Defilippi (T° 38 I° 600 del C.P.A.C.F.) y Lorena

Vanesa Totino (T° 69 F° 387 del C.P.A.C.F.), ambos por nuestro propio derecho,

manteniendo el domicilio constituido en la calle Lavalle 1646 piso 7° “A”, de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y el domicilio eIectlj(’)nico en 27253712657, en
los autos caratulados: “ASOCIACION POR LA DEFENSA DE USUARIOS Y
CONSUMIDORES ¢/SEGUROS SURA S.A. s/fORDINARIO” (Expte. Nro.

5.558/2020), en tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia en lo

Comercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de Capital Federal, a V.S. respetuosamente

decimos:

Que, por medio el presente, prestamos expresa conformidad en su
totalidad a los términos y condiciones del Acuerdo Transaccional celebrado entre las

Partes y, en particular, a la distribucion de costas convenida.-

Proveer de conformid

SERA JUSTICI
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LALDIO
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OTRO SI DIGO II: Agustin Luis Duarte (T° 73 F° 363 del C.P.A.C.F.) y Daniel
Antonio Seoane (T° 60 F° 259 del C.P.A.C.F.), ambos por nuestro propio derecho,

manteniendo el domicilio constituido en la calle Tucuman 1° piso 4° (Estudio Beccar
Varela — Tel 4379-6800 — Zona de notificacion 143), de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, y domicilio electrénico en los autos caratulados: “ASOCIACION POR
LA DEFENSA DE USUARIOS Y CONSUMIDORES ¢/SEGUROS SURA S.A.
s/ORDINARIO” (Expte. Nro. 5.558/2020), en tramite por ante el Juzgado

Nacional de Primera Instancia en lo Coemercial Nro. 8, Secretaria Nro. 16, de
Capital Federal, a V.S. respetuosamente decimos:

Que, por medio el presente, prestamos expresa conformidad en su
totalidad a los términos y condiciones del Acuerdo Transaccional celebrado entre las

Partes y, en particular, a la distribucidn de costas convenida.-

Proveer de conformidad,

SERA JUSTICIA.

AGUSTIN JAIg DUARTE
ABLGADO .
T8 78 F° 363 L.P.AL

. y Seoane
njel Antonjo
Da ABOG

o]
T 60 F 259 PACF.
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Conforme - los términos del ACUERDO, se
acompafia al Juzgado el listado de 1los
Consumidores Alcanzados en un pendrive o
displositivo de memoria movil en sobre cerrado para

sy/reserva\en ecretarizj







ANEXO II






CONDICIONES PARA EL SEGURO DE ACCIDENTES Seccidn Accidentes Pdliza 12112007035 Endoso 0
PERSOMNALES Personales

INDICE

ok ok ok kX ¥ koK ok ok

Clasula AFIP
AFIP_1-0 Regimen de Informacién AFIP

Anexos

AECGECD24hsAP Anexo | - Exclusiones - Condiciones Generales Especificas - Cobertura durante 24 hs. del dia

Condiciones Generales Comunes
CGCAP Condiciones Generales Comunes - SEGURQ DE ACCIDENTES PERSONALES

CRAAP Clausula de Renovacion Automatica

Clasulas Adicionales Comunes
CACGCAP_1 Clausula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - CLAUSULA DE INTERPRETACION

CACGSIAP Clausula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - SEGURO INDIVIDUAL

CACGCCobranzalAP_1 Clausula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - CLAUSULA DE COBRANZA DEL PREMIO (POL
COLECTIV - SIN FACTURACIONES)

Condiciones Generales Especificas
CGECD24AP_01 Condiciones Generales Especificas - Cobertura durante 24 hs. del dia

Candiciones Especificas
CECMAP_1 Condiciones Espegificas - COBERTURA DE MUERTE

CECIPTPAP_01 Condicio

BERTURA DE INVALIDEBZ PERMANENTE - TOTAL Y PARCIAL

X

Espgcificas -



CONDICIONES PARA EL SEGURO DE ACCIDENTES Seccidn Accidentes Péliza 12112007035 Transaccién 0
PERSONALES Personales

Clasula AFIP

AFIP_1-0 Regimen de Informacion AFIP

Seguros SURA S.A., en su caracter de agente de informacion establecido por la Resolucidn General 1375 y modificatorias,
ha emitido la presente pdliza a nombre del asegurado indicado en la misma, en el entendimiento que el presente seguro no
ha sido contratado ni en representacion, ni para ninguna persona fisica o juridica del exterior, En caso de que asi no fuere,
el contratante debera informar al asegurador, por escrito v en caracter de Declaracion Jurada, dentro de los 30 dias
corridos contados a partir de la recepcion de la presente poliza, si el seguro que instrumenta la misma ha sido contratado
en representacion de alguna persona fisica o juridica del exterior, en los términos reglamentados por la Resolucidn General
1375 y modificatorias. Si fuere asi, debera asimismo informar los datos del representante (Apellido y Nombre o razén
social, CUIT o CUIL, e inscripcion como representante en AFIP bajo los términos de la RG 1375); y los datos del
representado del exterior [Apellido y Nombre o razén social, domicilio y pafs de residencia). La recepcion de la presente
paliza que incluye este anexo, sirve de formal notificacion del requerimiento informativo solicitado precedentemente.

Anexos

AECGECD24hsAP Anexo | - Exclusiones - Condiciones Generales Especificas - Cobertura durante 24 hs. del dia
Clausula 3: Exclusiones

Quedan excluidos de la cobertura que otorga la Péliza los dafios sufridos por el Asegurade que sean consecuencia
inmediata 0 mediata de:

al Lesiones imputables a esfuerzo.

b} Enfriamiento y demas efectos de las condiciones atmosféricas o ambientales,

¢] Psicopatias transitorias o permanentes y operaciones quirlrgicas a tratamientos, salva gue cualguiera de tales hechos
sohrevenga como censecuencia inmediata de un Accidente o del tratamiento de las lesiones por él producidas.

d) Accidentes que el Asegurado y/o Beneficiario provoque —por accién u omisidn- dolosamente o con culpa grave o el
Asegurado sufra en empresa criminal.

e] Accidentes causados por vértigos, vahidos, lipotimias, convulsiones o pardlisis y los que ocurran por estado de
enajenacion mental, salvo que tales trastornos sean consecuencia inmediata de un Accidente.

f] Estado de ebriedad o por estar el Asegurado bajo la influencia de estupefacientes o alcaloides, excepto cuando estos
Gttimos hayan sido administrados bajo prescripcidn médica.

g) Accidentes que ocurran mientras el Asegurado tome parte en carreras, ejercicios o juegos atléticos de acrobacia que
tengan por ohjeto pruebas de caracter excepcional, o mientras participe en viajes o excursiones a regiones o zonas
inexploradas.

h] Accidentes derivados de la navegacién aérea no realizada en lineas de transporte aéreo regular.

il Accidentes derivados de la practica de deportes en forma profesional.

il Lesiones autoinflingidas, aGin cuando sean cometidas en estado de enajenacidn mental.

k] Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional que se produzcan en los paises que se enumeran en las
Condiciones Particulares. )

1} Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional, guerrilla, rebelidn, terrorismo, motin o lockout, cuando el
Asegurado participe como elemento activo.

m) Accidentes ocurridos durante la practica y/o entrenamiento de deportes de alto riesgo.

n] Accidentes o reacciones nucleares.

o] Accidentes derivadas del uso de motocicletas y vehiculos similares, salvo acuerdo en contrario.

p) Accidentes derivados de la realizacion de trabajos en altura superiores a los 4 metros, salvo acuerdo en contrario.

Los siniestros acaecidos en el lugar y en ocasién de producirse los acontecimientos enumerados en las incisos kl y U se
presume que son consecuencia de los mismas, salvo prueba en contrario del Asegurado y/o Beneficiario.

Condiciones Generales Comunes

CGCAP Condiciones Generales Comunes - SEGURD DE ACCIDENTES PERSONALES
Clausula 1: Ley de las partes contratantes / Preeminencia normativa

Las partes contratantes se someten a las disposiciones de la presente pdliza, a las de la Ley de Seguros N? 17.418 y a las de
toda otra normativa en vigencia que resulte de aplicacidn.

Esta pdliza consta de Condicicnes Generales Comunes, Condiciones Generales Especificas, Condiciones Especificas,

Clausulas Adicionales v Condiciones Particulares. En caso de discordancia entre las mismas, regird el siguiente orden de
prelacion:
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CONDICIONES PARA EL SEGURO DE ACCIDENTES Seccidn Accidentes Péliza 12112007035 Transaccién 0
PERSONALES Persanales

* Condiciones Particulares

* Clausulas Adicionales

* Condiciones Especificas

* Condiciones Generales Especificas
* Condiciones Generales Comunes

Los derechos y obligaciones del Asegurado y del Asegurador que se mencionan con indicacién de los respectivos articulos
de la Ley de Seguros, deben entenderse como simples enunciaciones informativas del contenido esencial de la Ley, la que
rige en su integridad con las modalidades convenidas por las partes.

Clausula 2: Vigencia

La vigencia de la presente pdliza sera la consignada en las Condiciones Particulares,

Clausula 3: Objeto del Seguro

El Asegurador se compromete al pago de las indemnizaciones estipuladas en la Péliza, en el caso de que la persona
designada como Asegurado sufra durante el perfodo de vigencia del seguro algin Accidente que fuere la causa originaria de
alguno. de los riesgos cubiertos establecidos en las Condiciones Especificas anexas a esta Péliza y siempre que las
consecuencias del Accidente se manifiesten a mas tardar dentro de un ano z contar de la fecha del mismo.

Clausula 4: Agravacidn por Concausas

Si las consecuencias de un accidente fueran agravadas por efecto de una enfermedad independiente de él, de un estado
constitucional anormal con respecto a la edad del Asegurado, o de un defecto fisico de cualquier naturaleza y origen, la
indemnizacion que corresponda se liquidard de acuerdo con las consecuencias que el mismo accidente hubiera
presumiblemente producido sin la mencionada concausa, salvo que ésta fuere consecuencia de un accidente cubierto por la
pdliza y ocurrido durante la vigencia de la misma. '

Clausula 5: Pluralidad de Seguros

Si se contratara mas de un seguro de Accidentes Personales con distintos aseguradores cubriendo la misma persona por el
mismo riesgo o parte de él, deberd comunicarse sin dilacidn tal circunstancia a cada Asegurador con indicacién de la suma
y riesgo asegurado.

No hay obligacién de notificar los riesgos de Accidentes Personales que se cubran accesoriamente en otras ramas de
seguros ni tos seguros especificas de aeronavegacion.

Clausula 6: Reticencia

Toda declaracidn falsa o toda reticencia de circunstancias conocidas por et Tomador y/o Asegurado, atn hechas de buena
fe, que a juicio de peritos hubiese impedido el contrato o modificado sus condiciones, si el Asegurador hubiese sido
cerciorado del verdadero estado del riesgo, hace nulo el contrato.

El Asegurador debe impugnar el contrato dentro de los tres meses de haher conacido la reticencia o falsedad [Art. 5 - L. de
sl

Cuando la reticencia no dolosa es alegada en el plazo del Articulo 5 de la ey de Seguros, el Asegurador, a su exclusivo
juicio, puede anular el contrato, restituyendo la prima percibida con deduccién de los gastos, o reajustarla con la
conformidad del Tomador y/o Asegurado al verdadero estado del riesga (Art. é - Ley de Seguros).

Si la reticencia fuese dolosa o de mala fe, el Asegurador tiene derecho a las prifhas de los periodos transcurridos y del
periedo en cuyo transcurso invoque la reticencia o falsa declaracién [Art. 8~ Leyf de Seguros).

En todos los casos, si el
- Ley de Seguros).

stro ocunge dlirante el plazo para impugnar, el Aseglirador no adeuda prestacién alguna {Art. 9

O
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CONDICIONES PARA EL SEGURU DE ACCIDENTES Seccidn Accidentes Péliza 12112007035 Transaccién 0
PERSONALES Personales

Cuando el contrato se efectle por cuenta ajena, se juzgara la reticencia por el conocimiento y la conducta del Tomador y del
Asegurado [Art. 10 - Ley de Seguros).

Clausula 7: Agravacion o Modificacion del Riesga

El Asegurado y/o Tomador deben denunciar al Asegurador las agravaciones del riesgo asumido, causadas por un hecho
suyo, antes de que se produzcan; y las debidas aun hecho ajeno, inmediatamente después de conacerlas [Art. 38 - Ley de
Seguros).

Se entiende por agravacidon del riesgo asumido, la que si hubiese existido al tiempo de la celebracidn, a juicio de peritos
hubiera impedido este contrato o modificado sus condiciones (Art. 37 - Ley de Seguros).

Se consideran agravaciones del riesgo {Art. 132 - Ley de Seguros] dnicamente las que provengan de las siguientes
circunstancias:

al Modificacidn del estado fisico 0 mental del Asegurado.

b) Modificacion de su profesidn o actividad.

cl Fijacion de residencia fuera del pais.

Cuando la agravacién se deba a un hecho del Asegurado y/o Tomador la cobertura queda suspendida. El Asegurador, en el
término de siete dias, deberd notificar su decision de rescindir [Art. 39 - Ley de Seguros].

Cuando la agravacion resulte de un hecho ajeno al Asegurado y/o Tomador, el Asegurador debera notificarle su decisidn de
rescindir dentro del término de un mes y con un preaviso de siete dias. Se aplicara el Articulo 39 de la Ley de Seguros si el
riesgo no se hubiera asumido segln las practicas comerciales del Asegurador (Art. 40 - Ley de Seguros).

No obstante, cuando la agravacion provenga del cambio de la profesidn o actividad del Asegurado y si de haber existido ese
cambio al tiempo de la celebracién, el Asegurador hubiera concluido el contrato por una prima mayor, la suma asegurada
se reducird en proporcién a la prima pagada. Esta regla no se aplica cuando la agravacién provenga de la practica
profesional de deportes o del uso de motocicletas.

l.a rescision del contrato por agravacion del riesgo da derecho al Asegurador:

a) Si la agravacion del riesga le fue comunicada oportunamente, a percibir la prima proporcional al tiempo transcurrido.

b) Si no le fue comunicada oportunamente, a percibir la prima por el periodo de seguro en curso [Art.41 - Ley de Seguros).

Clausula 8: Designacion de Beneficiario

lLa designacion de beneficiario se hara por escrito y es vdlida aunque se notifique al Asegurador después del evento
previsto.

Designadas varias personas sin indicacion de cuota parte, se entiende que el beneficio es por partes iguales.

Cuando se designe a los hijos se entiende los concebidos y los sobrevivientes al tiempo de ocurrir el evento previsto.
Cuando se designe a los herederos, se entiende a los que por Ley suceden al Asegurado, si no hubiere otorgado
testamento; si lo hubiere otorgado, se tendra por designades a los herederos instituidos. Si no se fija cuota parte, el
beneficio se distribuira conforme a las cuotas hereditarias.

Cuando el Asegurado no designe beneficiario o por cualquier causa la designacién se haga ineficaz o quede sin efecto, se
entiende que designd a los herederos (Arts. 145 y 146 - Ley de Seguros).

Clausula 9: Cambio de Beneficiario

El Asegurado podra cambiar en cualquier momento el beneficiario designado. Para que el cambio de beneficiario surta
efecto frente al Asegurador, es indispensable que éste sea debidamente notificado. Cuando la designacién sea a titulo

oneroso y el Asegurador conozca dicha circunstancia no admitira el cambio de beneficiario.

El Asegurador queda liberado si, actuando diligentemente, hubiera pagado la suma Asegurada a los beneficiarios
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designados con anterioridad a la recepcién de cualquier notificacién que madificara esa designacidn.

Ctausula 10: Denuncia del Accidente. Procedimiento. Cargas del Asequrado y/o Beneficiario

1. El Aseguradao y/o el Beneficiario —segln corresponda- comunicara por escrite al Asegurador el Accidente dentro del
plazo de 3 dias de conocido, bajo pena de perder el derecho a ser indemnizado, salvo que acredite caso fortuito, fuerza
mayor © imposibilidad de hecho sin culpa o negligencia.

2. Desde el momento de hacerse aparente la posibilidad de ocurrencia de un Siniestro que pudiera estar cubierto par la
Pdliza el Asegurado debera someterse, a su cargo, a un tratamiento médico racional y sequir las indicaciones del facultativo
que lo asiste; también debera enviarse al Asegurador un certificado del médico que atiende al Asegurado expresando las
causas y naturaleza de las lesiones gue éste presente, sus consecuencias conocidas o presuntas y la constancia de que se
encuentra sometide a un tratamiento racional.

3. El Asegurado y/o el Beneficiario también estd obligado a suministrar al Asegurador la informacidn y/o prueba
instrumental que éste le solicite a fin de poder verificar el Siniestro y la extensién de la prestacidn a su cargo, como asi
también a permitirle al Asegurador efectuar las indagaciones necesarias a tales fines.

4. En caso de Muerte del Asegurado, el Asegurador se reserva el derecho de exigir ta autopsia o la exhumacidn del cadaver
para establecer las causas del fallecimiento, debiendo el Beneficiario prestar su conformidad y colaboracion para la
obtencion de las correspondientes autorizaciones. La autopsia o la exhumacion deberd efectuarse con citacién del
Beneficiario, quien podra designar un médico para que lo represente. Los gastos de la autopsia o de la exhumacidn serdn a
cargo del Aseguradaor, salvo los derivados del representante médico designado por el Beneficiario.

5. Elincumplimiento por parte del Asegurado y/o del Beneficiario —segn corresponda- de tas cargas impuestas en 2,3y 4,
producira la caducidad automatica de los derechos indemnizatorios que otorga la Paliza.

Clausula 11: Valuacidn por Peritos

Si no hubiera acuerdo entre el Asegurador y el Asegurado y/o Beneficiario -seglin corresponda-, las consecuencias
indemnizables del Accidente seran determinadas por dos médicos designados uno por cada parte, los que deberan elegir
deniro de los 8 dias de su designacidn, a un tercer facultative para el caso de divergencia.

Los médicos designados por las partes deberdn presentar su informe dentro de los 30 dias y en caso de divergencia el
tercer facultativo deberd expedirse dentro del plazo de 15 dias.

Si una de las partes omitiese designar médico dentro del octavo dia de requerido por la otra, o si et tercer facultativo no
fuera designado en el plaze establecido en el primer parrafo, la parte mas diligente podra requerir su nombramiento a la
Secretaria de Estado de Salud Pdblica de la Nacidn ¢ el organismo que lo reemplace.

Los honorarios y gastos de los médicos de las partes seran a su respectivo cargo y los del tercer facultativo seran pagados
por la parte cuyas pretensiones se alejen mas del dictamen definitivo, salvo en el caso de equidistancia en que se pagaran
por mitades entre las partes,

Cldusula 12: Cumptimiento de la Prestacién por el Asegurador

El Asegurador efectuarad el pago de la Suma Asegurada correspondiente en caso de siniestro dentro de los 15 dias de
notificado el mismo o de cumplidos los requisitos establecidos en las clausulas 10 y 11, el que sea posterior.

En caso de viaje aéreo del Asegurado realizado en lineas de transporte aéreo regular, si no se tuvieran noticias del avién
por un periodo no inferior a dos meses el Asegurador hard efectivo el pago de la Suma Asegurada correspondiente a
Muerte Accidental. Si con posterioridad apareciera el Asegurado o se tuvieran noticias ciertas de él, el Asequrador tendrd
derecho a la restitucion de las sumas abonadas.

Clausula 13: Rescisidn

El Tomador y el Ase dopAendra jlo a rescindir el contrato de seguro, siphfexpresar causa. Si el Asegurador ejerce
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la facultad de rescindir deberd dar un preaviso no mencr de 15 dias. Si el Tomador opta por la rescisidn, la misma se
producira desde la fecha en que el Asegurador reciba la notificacion por escrito.

Si el Asegurador ejerce la facultad de rescindir, la prima se reducird proporcionalmente por el plazo no corrido. Si el
Tomador opta por la rescision, el Asegurador tendré derecho a la prima devengada por el tiempo transcurrido, segin las
tarifas de corto plazo.

Clausula 14: Premio

A partir del inicio de vigencia de la Pdliza, el premio correspondiente a la misma debera ser abonado al Asegurador de la
forma pactada a través de algunoc de los medios de pago previstos en la presente Péliza.

Dicho pago estara sujeto a las condiciones y efectos establecidos en la "Clausula de Cobranza del Premio” que forma parte
del presente contrato.

Clausula 15: Plazos

Todos los plazos de dias indicados en la Poliza se computaran corridos, salvo disposicién expresa en contrario,

Clausula 146: Domicilio para Denuncias y Declaraciones

El domicilio en que las partes deben efectuar las denuncias y declaraciones previstas en la Ley de Seguros o en las
presentes Condiciones Generales Comunes, es el Gltimo declarado [Art. 15 y 14 de la Ley de Seguros).

Clausula 17: Jurisdiccion

Toda controversia judicial que se plantee en relacioén al presente contrato se substanciara, a opcidn del Tomader y/o
Asegurado, ante los jueces competentes del domicilio del Tomador y/o Asegurado, o el lugar de ocurrencia del siniestro,
siempre que sea dentro de los limites del pais.

Sin perjuicio de ello, el Tomador y/o Asegurado, segiin corresponda, o sus derecho-habientes, podré/n presentar sus
demandas contra el Asegurador ante los tribunales competentes del domicilio de la sede central o sucursal donde se emitid
la pdliza e igualmente se tramitardn ante ellos las acciones judiciales relativas al cobro de primas.

Clausuta 18: Ambito Geografico

El presente seguro cubrira los Accidentes que puedan ocurrir al Asegurado durante su transito o permanencia en el
extranjero, salvo en aquellos paises que no mantengan relaciones diplomaticas con la Replblica Argentina, salvo indicacidn
expresa en contrario en tas Condiciones Particulares.

CRAAP Clausula de Renovacién Automatica

Se deja expresa constancia que las partes han convenido que esta péliza tendra vigencia anual, segun lo indicado en las
Condiciones Particulares, con el compromiso por parte del Asegurador de renovarla automaticamente al finalizar su
vigencia.

Las condiciones contractuales convenidas en la péliza original se mantendran en las renovaciones automaticas, incluyende
la presente modalidad de renovacién automatica, salve indicacidn en contrario por parte del Asegurador, que notificara al
Asegurado de las modificaciones intraducidas en cada renovacidn con una antelacién no menor a 30 (treinta) dias corridos,
en cuye plazo el Asegurado podra expedirse sobre la aceptacion o rechazo de las nuevas condiciones. En caso que no se
expida en el plazo estipulado, las nuevas condiciones se consideran aprobadas por el Asegurado.

En las sucesivas rencvaciones se establecera la nueva suma asegurada, la variacion tarifaria que pudiera corresponder de
acuerdo a las tarifas vigentes en ese momento y el premio que surja de la aplicacién de las mismas, el que debera ser
pagade de la manera convenida, por les medios habilitados por el régimen de cobranza en vigencia; todo lo cual sera
natificado al Asegurade con una antelaciéon no menor a 30 (treinta) dias corridos, en cuyo plazo el Asegurado podra
expedirse sobre la aceptacion o rechazo de las nuevas condiciones. En casc que no se expida en el plazo estipulado, las
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nuevas condiciones se consideran aprobadas por el Asegurado.

Clasulas Adicionales Comunes

CACGCAP_1 Cldusula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - CLAUSULA DE INTERPRETACION
l. A los efectos de la presente Pdliza, déjanse expresamente convenidas las siguientes reglas de interpretacion,
asignandose a los vocablos utilizados los significados y equivalencias que se consignan:

1) Guerra Internacional: Es: i] la guerra declarada oficialmente o no, entre dos 0 mas paises, con la intervencion de fuerzas
regulares o irregulares organizadas militarmente, participen o no civiles en ellas, o ii] la invasién a un pais por las fuerzas
regulares o irregulares organizadas militarmente de otro pais, y aunque en ellas participen civiles de este dltimo o iiil las
operaciones bélicas o de naturaleza similar llevadas a cabo por uno o mas paisles) en contra de otro(s] pais(es).

2] Guerra Civil: Es un estado de lucha armada entre los habitantes de un pais o entre los habitantes y las fuerzas armadas
regulares de dicho pais, caracterizado por la organizacion militar de los contendientes, aunque sea rudimentaria,
cualquiera fuese su extension geografica, intensidad o duracion, participen o no civiles en ella, y cuyo objeto sea derrocar al
gobierno del pais o a alguno o todos los poderes constituidos, o lograr la secesién de una parte de su territorio.

3) Guerrilta: Es un acto(s] de violencia, fuerza, hostigamiento, amenaza, agresién o de naturaleza equivalente o similar
llevado(s) a cabo contra cualquier autoridad publica de un pais o contra su poblacién en general o contra algin sector de
ella o contra bienes ubicados en el mismo, por un grupols] armadols), civiles o militarizados, y organizados a tal efecto -
aungue lo sea en forma rudimentaria- y que i) tiene(n} por objeto provocar el caos, o atemorizar a la poblacién, o derrocar al
gobierno de dicho pais, o tograr la secesién de una parte de su territorio, o ii] en el caso que no se pueda probar tal objeto
produzcaln), de todas maneras, alguna de tales consecuencias.

4) Rebelion, Insurreccion o Revolucidn: Es un alzamiento armado total o parcial de las fuerzas armadas de un pais -sean
éstas regulares o no y participen o no civiles en él- contra el gobierno de dicho pais, con el objeto de derrocarlo o lograr la
secesidn de una parte de su territorio. Se entienden equivalentes a rebelién, insurreccién o revolucién, otros hechos que
encuadren en los caracteres descriptos, como ser: sublevacion, usurpacion del poder, insubordinacién o conspiracién.

5) Conmociodn Civil: Es un tevantamiento popular organizado en un pais, aungue lo sea en forma rudimentaria, que genera
violencia o incluso muertes y dafios y pérdidas a bienes, aunque no sea con el objeto definide de derrocar al gobierno de un
pais o lograr la secesién de una parte de su territorio.

6] Terrorismo: Es un actols] de violencia, fuerza, hostigamiento, amenaza, agresion o de naturaleza equivalente o similar,
llevados a cabe contra cualquier autoridad pdblica de un pais, su poblacion en general o contra algin sector de ella, o los
bienes ubicados en el mismo, o la concrecién de un acto(s] peligroso para la vida humana; o que interfieran o impidan el
normal funcionamiento de cualquier sistema electrdnico o de comunicacién, por cualquier personals) o grupols) de
personas, actuando solo(s] o en representacién o en conexién con cualguier organizacidn{es) o con fuerzas militares de un
pais extranjero -aunque dichas fuerzas sean rudimentarias- o con el gobierno de un pais extranjero; ya sea que estos actos
fueran cometidos debido a razones politicas, religiosas, ideolégicas o razones similares o equivalentes, y: i) que tengan por
objeto: a) provocar el caos o atemorizar o intimidar a la poblacién o a parte de ella, o b] influenciar o derrocar al gobierno de
dicho pais, o c] lograr la secesién de parte de su territorio, o d] perjudicar cualquier segmento de la economia; ii) que, en
caso de que dicho objeto no pueda probarse, produzca, en definitiva, cualquiera de dichas consecuencias; iii] también se
entendera como terrorismo cualquier acto(s] verificado(s] o reconocido(s] como talles) por et gobierno argentino.

No se consideran hechos de terrorismo aquellos aislados y esporadicos de simple malevolencia que no denotan algin
rudimento de organizacion.

7] Sedicién o Motin: Se entiende por tal al accionar de grupos [armados o no) que se alzan contra las autoridades
constituidas del lugar, sin rebelarse contra el Gobierno Nacional o que se atribuyen los derechos del pueblo, tratando de
arrancar alguna concesion favorable a su pretension. Se entienden equivalentes a los de sedicién otros hechos que
encuadren en los caracteres descriptos, como ser: asonada, conjuracion.

8] Tumulto Popular: Se entiende por tal a una reunién multitudinaria (organizada o no) de personas, en la que uno o mas de
sus participantes intervienen en desmanes o tropelias, en general sin armas, pese que algunos las emplearen. Se
entienden equivalentes a los hechos de tumutto popular otros hechos que encuadrgh en los caracteres descriptos, como
ser: alboroto, alteracion del orden pdblico, degdrdenes, disturbios, revuetta.

9) Vandalismo o Malevol
desordenadamente.

por tal al accionar destryctive/ de turbas que actdan irracional o

/T
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10] Huelga: Se entiende por tal a la abstencion concertada de concurrir al lugar de trabajo o de trabajar, dispuesta por
entidades gremiales de trabajadores ireconocidas o no oficialmente] o por niicleos de trabajadores al margen de aguellas.
No se tomnara en cuenta la finalidad gremial o extragremial que motivé la huelga, asi como tampoco su calificacidn de legal
o ilegal.

11) LockQut: Se entienden por tal:

al el cierre de establecimientos de trabajo dispuesto por uno o mas empleadores o por entidad gremial que los agrupa
[reconocida o no oficialmente), o

b} el despido simultaneo de una multiplicidad de trabajadores que paralice total o parcialmente la explotacion de un
establecimiento.

No se tomara en cuenta la finalidad gremial ¢ extragremial que metivé el lockout, asi como tampoco su calificacion de legal
o ilegal.

il. Atentado, depredaciéon, devastacién, intimidacién, sabotaje, saqueo u otros hechos similares, en tanto encuadren en los
respectivos caracteres descriptos en el apartado |, se consideran hechos de guerra internacional o guerra civil, de rebelion,
de sedicidn o motin, de conmocién civil, de tumulte popular, de vandalismo, de guerrilla, de terrorismo, de huelga o de
tockout.

lil. Los hechos dafiosos ariginados en la prevencidon o represion por la autoridad o fuerza publica de los hechos descriptos
seguiran su tratamiento en cuanto a su cobertura o exclusion del seguro.

CACGSIAP Clausula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - SEGURG INDIVIDUAL
Clausula 1: Definiciones

A los fines de la presente Pdliza, los términos que se indican a continuacién tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Tomador o Asegurado Titular: es la persona fisica o juridica que suscribe el presente contrato de sequro con el
Asegurador.

- Asegurado: comprende tanto al "Asegurado Titular™ como a su grupo familiar, en los casos que asi hubiera sido pactado
a través de la inclusién en la Péliza de la Clausula Adicional respectiva.

- Beneficiario: es aquella persona designada por el Asegurado a quien el Asegurador debe abonar las prestaciones
previstas en la Péliza para el caso de Muerte o, a falta de designacion, los herederos legales del Asegurada. La designacién
o cambio de Beneficiario debera efectuarse por escrito.

Clausula 2: Terminacidén de la Cobertura

La cobertura del Asegurado quedara rescindida o caducard en cualguiera de los siguientes casos [el que ocurra primero]:

a) Por cumplir el Asegurado la Edad Maxima de Permanencia establecida en las Condiciones Particulares.

b) Por rescisién o caducidad de la Péliza.

c] Por haberse consumido totalmente la Suma Asegurada, de acuerdo a lo que se establezca en cada Condicién Especifica o
Clausula Adicional,

d) Por fallecimiento del Asegurado,

el En el caso.de los Asegurados familiares, por perder la calidad de Asegurado Cdnyuge o Asequrado Hijo, segin haya sido
definida en la Clausula Adicional respectiva.

CACGCCobranzalAP_1 Clausula Anexa a las Condiciones Generales Comunes - CLAUSULA DE COBRANZA DEL PREMIO
(POL COLECTIV - SIN FACTURACIONES)
CAPITULO I

Articulo 1°: La vigencia de este seguro sera la establecida en las Condiciones Particulares.

De esta forma, el premio de este seguro debe pagarse:

al contado en la fecha de iniciacion de la vigencia de cada perfodo de facturacion o, en caso de asi convenirse,
en la cantidad de cuotas establecidas en el Certificado de Incorporacidn y también en la factura que forma parte
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integrante del Certificado de Incorporacion.

En caso que el pago del premio se convenga en cuotas, la vigencia del seguro sdlo tendra lugar a partir de la hora cero det
dia siguiente del pago inicial [pago contado parciall, debiendo inciuir la totalidad del impuesto al valor agregado
correspondiente al contrato. (Texto conforme Resolucién Superintendencia de Seguros de la Nacién Nro. 21.600).
Sin embargo, el premio no sera exigible sino contra entrega del Certificado de Incorporacidn,

Se entiende por premio la prima mas los impuestos, tasas, gravdmenes y todo otro recargo adicional a la misma.

Articulo 2°: 2.1. La cobertura que otorga el Certificado de Incorporacién quedara automaticamente suspendida cuando:

i) vencido cualquiera de los plazos para el pago del premio exigible, este no fue realizado en término, o

itl por cualquier causa imputable al Asegurado {ej. por haber agotado el crédito disponible), no se pudiera efectuar el cobro
del premio en término a través de la tarjeta de crédito declarada por el Asegurado para tal fin, o

iti) por cualquier causa imputable al Asegurado [e]. falta de fondos suficientes], no se pudiera efectuar el cobro del premio
en término a través de la cuenta corriente o de la caja de ahorro declarada por el Asegurado para tal fin.

2.2. Tal suspension de cobertura se iniciara en todos los casos previstos precedentemente a partir de la hora 24 del dia del
vencimiente para el pago del premio exigible que no fue realizado en término.

2.3, Sin perjuicio de lo expuesto en los puntos 2.1 y 2.2 precedentes, se acuerda un plazo de gracia de 30 dias corridos
contados a partir de la fecha de vencimiento de cada una de las cuotas, lapso durante el cual la cobertura que ctorga et
Certificado de Incorporacién mantendra su plena vigencia. El plazo de gracia antes mencionade no resulta aplicable al pago
del premio correspondiente a la primer cuota.

Si el premie no fuera abonado en dicho plazo de gracia, la cobertura guedard automaticamente suspendida, debiendo el
Asegurado abonar el premio devengado hasta el vencimiento del plazo de gracia.

2.4, Toda rehabilitacién de la cobertura suspendida por falta de pago en término surtird efecto desde la hora cero (0) del dia
siguiente a aquel en que la Aseguradora reciba el pago total del importe o importes vencidos. Queda entendido y convenido
que la rehabilitacion de la cobertura antes mencionada regird solamente para el futuro, pero no purgara la suspensién
anteriar de la misma derivada de la falta de pago del premio en el término convenido.

2.5. Transcurridos 60 dias corridos desde que se suspendié la cobertura por falta de pago sin que el Asegurado la haya
pagado y rehabilitado 1la misma, el Certificado de Incorporacion quedara automaticamente resuelto de pleno derecho por el
simple vencimiento del plazo y sin necesidad de interpelacion extrajudicial o judicial alguna.

2.6. La gestién de cobro extrajudicial o judicial del premio o saldo adeudado, no modificara la suspension de la cobertura o
la resofucién del contrato conforme a lo estipulado precedentemente. :

Articulo 3°: Las disposiciones de la presente Clausula son también aplicables a tos premios de los adicionales por endosos
o suplementos del Certificado de incorporacion,

Articulo 4°: Queda entendido y convenido que los créditos reciprocos, liquidos y exigibles gue existan pendientes o que se
generen por cualquier concepto, vinculados o no con este Certificado de Incorporacién u otros celebrados por las partes, se
compensaran de pleno derecho hasta la concurrencia del o de los montos menores (Art. 921 del Cédigo Civil y Comercial de
la Nacidn).

CAPITULOII
DISPOSICIONES APLICABLES A LA PRESENTE CLAUSULA DE COBRANZA DE PREMIOS SEGUN LO ESTABLECIDO POR LAS
RESOLUCIONES N° 429/2000,90/2001 Y 407/2001 DEL MINISTERIO DE ECONOMIA DE LA NACION.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Resolucién del Ministerio de Economia N° 407/2001 que modifico las
Resoluciones del Ministerio de Economia N° 429/2000 y N° 90/2001, los Unicos sistemas habilitados para pagar premiaos de
contratos de seguros son los siguientes:

a) Entidades especializadas en cobranza, registro y procesamiento de pagos por medios electrénicos habilitados por la
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION.

h) Entidades financieras sometidas al régimen de la Ley N° 21,526,

c) Tarjetas de crédito, débita o compras emitidas en el marco de la Ley N° 25.065.

d) Medios electrdnicos de cobro habilitados previamente por la SUPERINTENDENCIA
entidad de seguros, los
ser realizado media

SEGUROS DE LA NACION a cada
deberan{funcignar en sus domicilios, puntos de venta g-cofiranza. En este caso, el pago deberd
aJduna de las\siguipntes formas: efectivo en moneda de c{irsoflegal, cheque cancelatorio Ley N°

U0
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25.345 o cheque no a la orden librado por el Asegurado a favor de la entidad aseguradora.
Los productores asesores de seguros Ley N° 22.400 deberan ingresar el producida de la cobranza de premios a través de
los medios detallados en el articulo 1° de la Resolucidn del Ministerio de Economia N° 407/2001.

Condiciones Generales Especificas

CGECD24AP_01 Condiciones Generales Especificas - Cobertura durante 24 hs. del dia
Cladusula 1: Definiciones

A los fines de la presente Podliza, los términas que se indican a continuacién tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Accidente: Se entiende por Accidente toda lesion corporal que pueda ser determinada por los médicos de una manera
cierta sufrida por el Asegurado independientemente de su voluntad, por la accién repentina y violenta de o con un agente
externo,

Se considera también Accidente:

a) Asfixia o intoxicacion por vapares o gases; asfixia por inmersion u obstruccion en el aparato respiratorio que no provenga
de una enfermedad; intoxicacion o envenenamiento por ingestién de sustancias tdxicas o alimentos en mal estado
consumidos en lugares plblicos o adquiridos en mal estado.

b) Quemaduras de todo tipo producidas por cualquier agente.

¢] EL carbunclo, tétanos u otras infecciones microbianas o intoxicaciones cuando sean de origen traumdtico; rabia,
luxaciones articutares y distensiones, dilaceraciones y roturas musculares, tendinosas y viscerales [excepto lumbalgia,
varices y hernias} causadas por esfuerzo repentino y evidentes al diagndstico.

Asimismo, se cubren:

d) los Accidentes que puedan ocurrir al Asegurado, ya sea en el gjercicio de su profesidn declarada o mientras se halle
prestando servicio militar en tiempo de paz, en su vida particular, o mientras se encuentre circulando o viajando en vehiculo
particular o plblico, terrestre o acudtico, propio o ajene, conduciéndolo o no, o en lineas de transporte aéreo regular;

e] los Accidentes gue puedan ocurrir al Asegurado durante la participacién y/o practica de deportes y/o entrenamiento,
cuando tal practica y/o participacion sea no profesional;

Queda entendido y convenido que en cualquier caso el Accidente debe ocurrir durante el periodo de vigencia de la Péliza,

Cléusula 2: Objeto del Seguro

En virtud de la definicién del término Accidente de la Clausula precedente, los riesgos amparados en cada una de las
Condiciones Especificas y Clausulas Adicienales incluidas en la Péliza serdn Unica y exclusivamente cubiertos si los mismos
se originan en un Accidente de transito terrestre con las caracteristicas descriptas precedentemente.

Clausula 3: Exclusiones

Quedan excluidos de la cobertura que otorga la Pdliza los dafios sufridos por el Asegurado que sean consecuencia
inmediata o mediata de:

a) Lesiones imputables a esfuerzo.

b) Enfriamiento y demés efectos de las condiciones atmosféricas o ambientales.

c] Psicopatias transitorias o permanentes y operaciones quirdrgicas o tratamientos, salve que cualquiera de tales hechos
sobrevenga como consecuencia inmediata de un Accidente o del tratamiento de las lesicnes por él producidas.

d) Accidentes que el Asegurado y/o Beneficiario provoque -par accidn u omisién- dolosamente o con culpa grave o el
Asegurado sufra en empresa criminal.

e] Accidentes causados por vértigos, vahidos, lipetimias, convulsiones o paralisis y los que ocurran por estado de
enajenacion mental, salvo que tales trastornos sean consecuencia inmediata de un Accidente.

f] Estado de ebriedad o por estar el Asegurado bajo la influencia de estupefacientes o alcaloides, excepto cuando estos
altimos hayan sido administrados bajo prescripcion médica.

g) Accidentes que ocurran mientras el Asegurado tome parte en carreras, ejercicios o juegos atléticos de acrobacia que
tengan por objeto pruebas de caracter excepcional, o mientras participe en viajes o excursiones a regiones o zonas
inexploradas. '

h) Accidentes derivados de la navegacion aérea no realizada en lineas de transporte aéreo regular.

i) Accidentes derivados de la practica de deportes en forma profestonal.

il Lesiones autoinflingidas, ain cuando sean cometidas en estado de enajenacién mental.

k} Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional que se produzcan en los paises gue se enumeran en las
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Condicianes Particulares.

1) Accidentes causados por hechos de guerra civil o internacional, guerrilla, rebelién, terrorismo, motin o lockout, cuando el
Asegurado participe como elemento activo.

m] Accidentes ocurridos durante la practica y/o entrenamiento de deportes de alto riesgo.

n) Accidentes o reacciones nucleares.

o] Accidentes derivados del uso de motocicletas y vehiculos similares, salvo acuerdo en contrario.

p) Accidentes derivados de La realizacién de trabajos en altura superiores a los 4 metros, salvo acuerdo en contrario.

Los siniestros acaecidos en el lugar y en ocasién de producirse los acontecimientos enumerados en los incisos k) y 1) se
presume que son consecuencia de los mismos, salvo prueba en contrario del Asegurado y/o Beneficiario.

Condiciones Especificas

CECMAP_1 Condiciones Especificas - COBERTURA DE MUERTE
Clausula 1: Definiciones

A los fines de la presente Péliza, los términos que se indican a continuacién tendran exclusivamente los siguientes
significados y alcances:

- Muerte Accidental: fallecimiento del Asegurado como consecuencia inmediata de un Accidente.

Clausula 2: Riesgos Cubiertos-Limites Indemnizatorios

El riesgo amparado por esta Condicion Especifica es el de Muerte del Asegurado como consecuencia inmediata de un
Accidente ocurride durante la vigencia de la cobertura, y siempre que las consecuencias del Accidente se manifiesten a mas
tardar dentro de un afio a contar de la fecha del mismo.

El Asegurador indemnizara al Beneficiario la Suma Asegurada que se indica en las Condiciones Particulares y/o en el
Certificado de Incarporacién, segln corresponda.

Clausula 3: Caracter del heneficio

En caso de Muerte Accidental el Asegurador abonara al Beneficiario el beneficio previsto para esta cobertura. Sin embargo,
el Asegurador reducira la prestacion correspondiente para Muerte Accidental en los porcentajes tomados en conjunto que
hubiere abonado por otras coberturas eventualmente incluidas en la Péliza, cuyo capital fuera sustitutivo del de Muerte
Accidental, como consecuencia de un Accidente o varios acurridos durante el perfode de vigencia de la cobertura.

En caso de Muerte del Asegurado, quedaran sin efecto las restantes coberturas, ganando el Asegurador la tetalidad de la
prima.

CECIPTPAP_01 Condiciones Especificas - COBERTURA DE INVALIDEZ PERMANENTE - TOTAL Y PARCIAL

Clausula 1: Riesgos Cubiertos-Limites [ndemnizatorios

El riesgo amparado por esta Condicion Especifica es el de Invalidez Permanente del Asegurado como consecuencia
inmediata de un Accidente ocurrido durante la vigencia de la cobertura, y siempre que las consecuencias del Accidente se
manifiesten a mas tardar dentro de un afio a contar de la fecha del mismo.

Si el Accidente causare una Invalidez Permanente determinada con prescindencia de la profesion u ocupacién del
Asegurado, el Asegurador abonard al Asegurado una suma igual al porcentaje, sobre la Suma Asegurada indicada en las
Condiciones Particulares y/o en el Certificado de Incorporacién, que corresponda de acuerdo a la naturaleza y gravedad de
la lesion sufrida vy segun se indica a continuacion:

TOTAL %

Estado absoluto e incurable de alienacién mental, producido como consecuencia inmediata de un accidente, que no permita
al Asegurado ningdn trabajo u ocupacion, por el resto de su vida 100 %

Fractura incurable de la columna vertebral que determine la invalidez total permanente. 100 %

PARCIAL %

aj Cabeza

Sordera total e incurable de 105 dos 0IdOS i ccceceee et 50 %

Pérdida total de un ojo o reduccidn de la mjtad de la visién binocular normal ............ Atl]}e-
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b) Mie@mbros SUPEIioTeS ......coeiceeeerereee et ee st 1] OISO Izq
Pérdida total de Un Brazo ...t e 65 Yo 52%
Pérdida total de UNa MaND ... ceeeereerc e cerese e s e sassasaseseeesens B0 % e 48 %
Fractura no consolidada de un brazo [seudoartrosis totall.....c.ccocccoeenneee, AD % e 36 %
Anquilosis del hombro en posicion ne funcional.......ceeenenineenennee, 30 % cerreeriereeerrcr e 24 %
Anquilosis del hombro en posicidon funcional ....cooeeveeeiiiciecreeeee 25 % e 20 %
Anquilosis del codo en posicion No fUNcional.....o oo, 25 % e 20 %
Anguilosis del codo en posicion funcional. ..., 2090 oo 16 %
Anquilosis de la mufieca en posicidn no functonal ... 20 % e 16 %
Anquilosis de la mufeca en posicidn fURCoNal ..o 1 T 12 %
Pérdida t0tal del PULGAr s r ettt T8 e 14 %
Pérdida total delindiCe ..ot e e P % e 11 %
Pérdida total del dedo Medio. ... e e e P % et 7 %
Pérdida total del anular 0 el MeRIQUE......i e e 8% i 6%

¢) Miemhros inferiores %

Pérdida total de Una PIerna. .. 55 %
Pérdida total de Un Ple.. e 40 %
Fractura no consolidada de un muslo (seudoartrosis total] ....occerccnenne 35%
Fractura no consolidada de una pierna [seudoartrosis total).........ccoceee.ee. 30 %
Fractura no consolidada de una rotula ..o 30 %
Fractura no consolidada de un pie [seudoartrosis total)......cccoveeienncnens 20 %
Anquilosis de la cadera en posicién no fuRCional ..o, 40 %
Anquilosis de la cadera en posicién funcional ...cocooeeceeceeieceeee e 20%
Anquilosis de la rodilla en posicion no funcional......cooeeeeeeeceececieeeeeees 30 %
Anquilosis de la rodilla en posicion fuUncional ..., 15 %
Anquilosis del empeine [garganta del piel en posicidn no funcional............ 15 %
Anquilosis del empeine [garganta del piel en posicién funcional .....cocceee.ee. 8%
Acortamiento de un miembro inferior de por lo menos cinco centimetros .15 %
Acartamiento de un miembro inferior de por lo menos tres centimetros ....... 8%
Pérdida total del dedo gordo de Un pig e 8 %
Pérdida total de otro dedo del PIe ..o e ssenrsrsereeas 4 %

Por la pérdida total se entiende aquella que tiene lugar por la amputacién o por la inhabilitacidn funcional total y definitiva
del érgano lesionado.

La pérdida parcial de los miembros u drganos, serd indemnizada en propoercion a la reduccién definitiva de la respectiva
capacidad funcional, pero si la invalidez deriva de seudoartrosis, la indemnizacion no podra exceder el 70% de la gue
corresponde por la pérdida total del miembro u érganc afectado.

La pérdida de las falanges de los dedos sera indemnizada solo si se ha producido por amputacion total o anquilosis y la
indemnizacidn sera iguat a la mitad de la que corresponde por la pérdida del dedo entero si se trata del pulgary a la tercera
parte por cada falange si se trata de otros dedos.

Por la pérdida de varios miembros u 6rganos, se sumaran los porcentajes correspondientes a cada miembro u 6rgano
perdido, sin que la indemnizacidn total pueda exceder del 100% de la Suma Asegurada para invalidez total permanente.

Cuando la invalidez asi establecida tleque al 80% se considerard invalidez total y se abonara por consiguiente integramente
la Suma Asegqurada.

En caso que el Asegurado fuera zurdo, se invertirdn los porcentajes de indemnizacion fijados por la pérdida de los
miembros superiores,

La indemnizacidn por lesiones que sin estar comprendidas en la enumeracion que precede constituyan una invalidez
permanente, sera fijada en proporcion a la disminucién de la capacidad funcional total teniendo en cuenta, de ser posible,
su comparacion con la de los casos previstos y siempre independientemente de la profesion u ocupacion del Asegurado.

Las invalideces derivadas de Accidentes sucesivos ocurridos durante un mismo periodo anual seran tomadas en conjunto a
fin de fijar el grado de invalidez a indemnizar por el tltimo accidente.
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La pérdida de miembros u drgancs incapacitados antes de cada Accidente, solamente serd indemnizada en la medida en
gue constituya una agravacion de la invalidez anterior.

Clausula 2: Caracter del beneficio
El beneficio acordado por Invalidez es sustitutivo del capital asegurado que debiera liquidarse en caso de Muerte del
Asegurado, de modo que, con el pago a que se refiere el articulo anterior, el Asegurador queda liberado de cualquier otra

obligacidn con respecto a dicho Asegurada, si el monto abonado por Invalidez resulta coincidente con el de Muerte.

Si el monto abonado por Invglidez resultara inferior a la Suma Asegurada por Muerte, dicha liberacidn serd parcial, por un

importe igual al capital
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