ANEXO IV

SERVICIO DE ASISTENCIA PERSONAL
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Condictones Generales para la Prestacidn del Programa de Asistencia

1 ALCANCES

1L B programa de Asistencia Induye: Asistencla en el Hogar Emergencia, Asistencia Legal,
Asistencia Médica, Asistencia Odontoldgica y Descuento en Farmacias.

12. En adelante dichos SERVICIOS, se regirdn por las presentes CONDICIONES GENERALES, fas
cuales establecen el alcance de las prestaciones, modalldades y limitaciones de los mismos, Los
SERVICIOS serdn prestados por CARDINAL ASSISTANCE a través de tarceros prestadores debidamente
habilitados 2 tal efecto, las 24 horas del dia, los 365 das del afo.

13, Las presentes CONDICIONES GENERALES y demads informacldn vinoutada a s SERVICIOS, sa
encuentran disponibles telefdnicamente llamando al numero 0810-222-7500 o [a linea altemativa 11-
4129-7778.

14, Para solictar los SERVICIOS, los BENERICIARIOS deberdn comunicarse telefdnicamente al
numero 0810-222-7500 o al nimero alternativo 11-4129-7778 135 24 horas todos los dias del afo, £l
RENEFICIARIO deberd suministrarie al represantante de CARDINAL ASSISTANCE los datos necesarios
para identificario como BENEFICIARIO, asl como todos dates que sean necesarlos para la correcta
prestacion, tales como la ubicackon exacta, un numero telefdnico en el cual locallzarlo; dascripcidn del
problema que sufre y 2l tipo de ayuda que requere. CARDINAL ASSISTANCE Onicamente prestard los
SERVICIOS contemplados en estas CONIDXCIONES GENERALES, a las personas que figuren como acives
al momento de sofcitar 'os SERVICIOS. Una vez cumplides todos fos requisitos indicados, CARDINAL
ASSISTANCE prestard al BENEFICIARIO los SERVICIOS de conformidad con los términos, condiciones v
limitaciones de las presentes CONDIOONES GENERALES. En caso de que el BENEFCIARIO no cumpla
adocuadamente con los requisitos indicados, CARDINAL ASSISTANCE no asumird responsabiidad ni
gasto alguno relacionado con ka no prestacion de los SERVICIOS,

3. Los SERVICIOS entrardn envigenda desde el /[ Inclusive,

Los SERVICIOS tendrdn una vigendia mensual.

17 El BENEFICIARIO tlene derecho a revocar ka aceptacion durante el plazo de 10 (diez) dias
corridos contados a partir de la fecha en que se celebre el contrato, sin responsabilidad alguna.

18 Los SERVICIOS serén prestados por CARDIMAL ASSISTANCE en el territorio de ia Repiblica
Argantina.

-19. CARDINAL ASSISTANCE podrd prestar los SERVICICS en forma directa, o 3 través de terceros a
quienes diches compafifa contrate, bajo su resporsabilidad. Los SERVICIOS se brindardn (nica y
exciusivamente 3 través de B Red de Prestadores de CARDINAL ASSISTANCE, el servicio contratado
directamente por el BENEFICARIO exime a CARDINAL ASSISTANCE de toda responsabiiidad sobre dicha
prestaci¥sny no dard derecho a reintegro alguna.

1.10. En el casc que CARDINAL ASSISTANCE no tenga disponibles prestadores especializados o
cuando la emergencia se presente fuera de Ios horarios disponibles de los prestacores, se podran
prestar los SERVICIOS a través de |a modalidad de reintegro. Los reintagros deberdn cer previa y
expresamente awtorizados por la Central de Asistenclas de CARDINAL ASSISTANCE y séio se reconocerd
hastz el tope de cobertura que conforme a estas Condidones Generales corresponda pars cads
prestacion. Bl BENEFICIARIO se abstendrd de realizar gastos sin la previa autorizacion de CARDINAL
ASSISTANCE, debiendo llamer al ndenero habilitado para solicitar asistendia. Una ver autorizados, el
BENEFICIARIO debera presentar la factura correspondiente y demds documentacidn respaldatoria que
CARDINAL ASSISTANCE le requiara para taner derecho al reintegro antes menclonadoe. €l plazo para la
prasentacion de ks solidtud de reintegro serd de treinta dias corridos, contados a partir de la fecha de la
emergencia, transcurridos los cuales caducara el beneficio,
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111.  En el caso que los costos de una prestacida superen el tope de cobertura que las presentes
CONDICEONES GENERALES fijan para cada prestacion, el excedente estard a cargo del BENEFICARIO,
Los excedentes podrdn ser pagados con Tarjeta de Crddito. Sera condiclan esencial para a procedencla
de lo anteriormente expuests, que ¢ BENEFICIARIO, previo al comienzo de la prestacidn de los
SERVICIOS, haya aceptado el presupuestn elaborado por el prestador designado por CARDINAL
ASSISTANCE. En caso de que o BENFFICIARIO no acepte el presupuesto, CARDINAL ASSISTANCE
quedard eximida de prestar servicio alguno y sélo asumird responsabilidad hasta los limites de
cobertura estipuados en la presernte.

112, CARDINAL ASSISTANCE queda eximida ce tda responsabllidad por casos fortuitos o de fuerza
mayor, tales como huelgas, actos de sabotaje, guerras, catdstrofes de la naturaleza, dificultades en los
medios de comunicadidn, dificultades en las vias de acceso al lugar de asistencia, etc.

2, GLOSARIO DE TERMINOS

21 CARDINAL ASSISTANCE: CARDINAL SERVICIOS INTEGRALFS S.A.

2.2, BENERCIARIO TITULAA:

23 BENEFICIARIO ADHERENTE: No aplica.

24 PESOS: La moneda de curso legal vigente en la Republica Argentina.

25. SERVICIOS: Los servicios de asistencia contemplados en las presentes CONDICIONES
GENERALES.

26. ALTA DELSERVICIO: Fs la fecha de adauisicidn de los SERVICICS.

27.  SITUACIGN DE ASISTENCIA: Todo hecho, acto, acodente, averia en fa vivienda, vehiculo, moto o
estado de salud de un BENEFICARIO TITULAR y/o ADHERENTE ocurrldo en los términos y con las
caracteristicas y limitaciones establecidas en las condiciones generales, que den derecho a la prestacdn
de los SERVICHOS.

2.3, ACCIDENTE: Todo acontecimiento que provogue dafios materiales y/o corpor@es a un
BENEFICIARIO, causado dnica y directamente por una causa extema, violenta, fortuita y evidente
(excluyendo la enfermedad) que ocurra a un BENEFICIARIO durante la vigencia de las CONDICIONES
GENERALES y que dé lugar a |a prestacién de los SERVICIOS de asistencia.

29 EVENTO: Cada suceso que Implique una emergendia o urgencia y por el cual un técnico,
empleado, profesonal médico o legal y/o operador de CARDINAL ASSISTANCE se presente ante un
BENEFICWARIO para proceder a la prestacién de los SERVICIOS,

2.10. REFERENCIA: Informacion actuakizada y fehacerte concerniente a Jos rubros detallados en ef
presente, que es provista por CARDINAL ASSISTANCE telefSnicamente al BENEFICIARIO a su solicitud.
211,  COORDINACON: Actwided administrativa provista por CARDINAL ASSISTANCE que Implica
sincronizar distintas acclones v definir la manera mds adecuada de gestionar los recursos disponibles
para cumplir con 1a solicitud del BENEFICIARIO en relacdn a ks rubros detaliados en el prasente,

212.  GESTION: £5 of proceso mediante el cusl CARDINAL ASSISTANCE abtione, despliega y coordina
una variedad de recursos baskos para corseguir los requarimiantos del BENERCIARIO especificados en
ia presante.

213. MATERIALES: Son aquelios aditamentos necesarios para la reparacion d2 un dafio
comprendido en los limites de k3 cobertura, No Implica repuestos,

214,  REPUESTOS: Recambio, wustitucién o reposcién de artefactos y de sus partes o plezas basicas.
215. PROVEEDOR: Fmpresa o persona fisca especializada en los rubros detallados en el presente,
que en representacién de CARDINAL ASSISTANCE asiste a1 BENEFICIARIO en cuziquiers de los SERVICOS
descriotos en las presentes CONDICIONES GENERALES.

2.46.  PAIS DE RESIDENCIA: Para fines de estas CONDICXONES GENERALES, & territorio de & Repibiica

Argentina.
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217. DOMICIUO DECLARADC: El doenicilio habitual en ka Repdblica Argentina que manifieste terer e
BENEFICIARIO TITULAR y haya notificade 3 CARDINAL ASSISTANCE al momento de la solicitud de!
SerVicio, siempre gue se encuentre dentro del territorio nacional,

218,  MEDICAMENTO RECETADO: Todo aquel principlo activo o droga que se expida por un médico
matriculado, que se presente en una recata particular o institucional en [a que conste de pufio vy letra
del profesional y con la misma tinta: Denominacidn de la entidad, Nombre y Apeliido del BENEFICIARIO,
medicamentos recetados por principlo active (en todos los casos se deberd Inclur una marca sugerida,
Incheda en el Vademécum), cantidad de cada medicamento, firma y sellos con N¢ de matricula y
ackaracion,

219.  CENTRO ODONTOLOGICO: Son kos Centros Médicos u Odomntoldgicos, consultorios y clinkcas
con las que CARDINAL ASSISTANCE tiene corvenio de prestacin para los rubros gue se describen en el
presente,

220, EMERGENCA ODONTOLOGICA: Se entiende como emergencia toda situacién que Inwolucre
dolor, hemarragia o inflamacidn,

EN DETALLE DE SERVICIOS DE ASISTENCIA HOGAR EMERGENCIA: A todos los efectos de las
presentes CONDICIONES GENERALES, una wgencia domicliarin s ¢l evento que surgiere como
consacuencla de una pérdida, rotura o desparfecto en las Instalaciones fijas y 2 | vista dei DOMITLIO
DECLARADO, de tal magnitud que se vea afectada |2 seguridad y el buen funcionamiento de la vivienda,
por lo que se torna indispensable su wigente solucdn o reparacion. La apreclacidn de la urgencia
quedard a criterio exchusivo de CARDINAL ASSISTANCE, 1 cual a través de prestadores especizlizados
evaluard |a situaddn y naturaleza del evento en el momento de ser soficitads la asistencia, ya sea al
tiempo de solicitar tolefonicamente la asistancia © ya sea a través del especialista enviado al domicilio
| BENEFICIARIO,

3L Plomearfa: Serén conslderadas como wgencias las pérdidas de agua producidas por averia o
rotura de caflerias 3 la vista, conexiones axternas de agua y llaves de paso que provoguen inundacion
I o parclal en el DOMLILO DECLARADRQ, Asimismo, se cubrirdn los destapes de cafierias cloacales
| mismo. los gastos ce traslade y mano de obra del prestador serdn a carge de CARDINAL
ASSISTANCE hasta un tope de $3.000 (TRES MIL PESOS) POR EVENTO v hasta un méximo de 2 {D0S)
ASISTENCIAS FOR ARO. Dentro del tope se Inchye el costo de os materiales wutilizados 2n la reparacion
(no incluye repuestos) y mano de obra, asl como traslade del operario (las reparaciones de plomerfa no
Incluyen trabajos de albafiilerfa). Los repuestos son & carge del BENEFICIARIO, Los limites no son
acurmulables, es decir gue, si No 58 consumid en un caso, el saldo no puede impularse a Muturos eventos
de servicios de plomeria ni de otro tipo. Se excluyen de la presente cobertura de urgencia: Las roturas
menores de vilvulas de canilias (cueritos). Las pérdidas de agua dentro de las paredes y/o de caferias
embutidas, La reparacidn de artefactos sanitarias, de cocina v electrodomésticos, conectades 2 las
caferias de agua de |3 vivienda, tales como por ejemplo calentadores junto con sus acoples, tanques
roneumaticos, bombas  hidrdulicas, radiadores, calefén, calefactorss, aparatos de  aire
scondicionado, lavadoras, secadoras, y cualquler aparato doméstico conectado a las tuberias de agua, v
en general de cualquier elemento ajerc a ks conducciones de agua proplas de la vivienda. La
precedente numeracdn no tiene cardcter taxative o limitativo. La reparacion y/o cambio de griferfas.
Destapes de caferias pluviales. Arreglos de canales y bajantes, reparacién de goteras debido 2 una mala
Impermeabilizaciin o proteccion dz la cubiarta o paredes exteriores del Inmueble, ni averias que se
deriven de humedad o filtraciones. Asl como cuglquier tipo de reparacion en dreas comunes de
edificios de departamentos u oficinas o en Instalaciones propledad de la Emperesa prestadora del
serviclo de aguas y alcantariflado piblico.
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32 Blectricidad: Serdn considerados como urgencias los cortes en el suministro de energla
eléctrica total o parcial provocadas par cortocircuito dentro del DOMICILIO DECLARADO, En todos los
Cases, se procederd a le locabzacion de la falla para el restablecimiento parcial o total de la energla, de
acuerdo a las posibilidades que brinde el estado de & Instalacion eléctrica del domidlio, Los Nmites no
son acumulables, es declr qua, S no se consumid en un caso, el saldo no puede Imputarse a futures
eventas de sewvicios de electricidad ni de otro tipo. Los gastos de trasiado y mano de cbra del prestador
serdn a cargo de CARDINAL ASSISTANCE hasta un tope 53,000 (TRES MIL PESOS| POR EVENTO y hasta
un maximo de 2 {DOS) ASISTENCIAS POR ARD, Los materiales, cables, Hlaves y repuestos son a cargo del
BENEFICIARLD. Se excluyen de la presente cobertura: Los cortes d2 energla producides por las
compafiias eléctricas. La reparacddn de Irstrumentos y artefectos que funconen por suministro
e¥ctrico, tales como estufas, homnes, calentadores, lavadara, secadoras, heladeras y en general
cualouler electrodoméstico 0 aparato que fundone por sumdnistro eléctrico. Las sittadoras que
deriven de deficiencias en la instzlacion eléctrica general de a vivienda. La reparacidn de enchufes o
interruptores, elementos de iluminacidn tales como ldmparas, bombilos o tubos fluorescentes,
dicroicas, balastros y otros. Cualguler tipo de reparacién en areas comunes o en Instalaciones
propiedad de la empresa de energia. Reposicion de tableres eléctricos, totalizadores de cuchilas,
Interruptores, breakers, o fusibles,

33, Cerrajeria: Serdan consideradas como urgancia jos casos en que sea imposible el ingreso o
egreso del DOMICILID DECLARADO debido a: Que la Unica puerta de acceso 2 la vivienda tenga trabada
la cerradura, Hurto, robo o extravio de laves del DOMICILIO DECLARADO no habiendo disponible un
Juego duplicado ce repuesto, Los casos en que por bloguezo de cerradura quede encerrada una persona
dentro de un ambiente del DOMICILIO DECLARADO. |as casos de robo o intento de robo al DOMICILIO
DECLARADQ, v que como consecuencia del mismo guede Inutilizadz k2 cerradura de acceso a la
vivienda. Los gastos de trastado y mano de cbra del prestador serdn a carge de CARDINAL ASSISTANCE
hasta un tope de $3.000 {TRES MIL PESOS) POR EVENTO y hasta un maximo de 2 (DOS) ASISTENCIAS
POR ARO, Los materiales y repuestos son a cargo del BENEFICIARIO. Los limites no son acumulables, es
declr que sl no e consumid en un caso, el saldo no puede iImputarse a fuluros eventos de senvickos de
cerrajeria ni de otro tipo. Para proceder a brindar los serviclos de cerrajerfa del hogar, serd condicidn
necesaria por razones de seguridad, que el BENEFICIARIO exhiba su documento de identidad al
prestader enviado por CARDINAL ASSKSTANCE. Se excluyen de ta cobertura: La apertura y/o reparacion
de cerraduras de seguridad tipo “Panzer”. La apertura y/o reparacidn de cerraduras y/o sistemas de
aberluras eléctricos. Ly apertwa, reparacidn y/o repasicién de cualguier clase de cerraduras y/o
puenas para & acceso directo a Jos bienes de use comGn en copropiedades, asl coma la reparacidn y/o
reposicion de puertas y/o accesorics tales como bisagas, brazos hidraulicos, motores, poleas,
matacates, e igualmente se exduye ia apertura, reparacién y/o reposicion de cerraduras de bienes
muebles tales como guardarropas, slacenas u otros,

34 Vidrierfa: Fn caso de roturas accidentales de cristales v/o vidrios verticales {excluye claraboyas
v todo vidriado horizontal) de puertas y ventanas que formen parte del cerramisnto exterior del
DOMICILIO DECLARADO, que impliquen inseguridad y/o desproteccidn para la vivienda, CARDINAL
ASSISTANCE procederd 5 la reposicion e instalacidn de otros en su reemplazo del mismo tipo y calidad,
El senvicio se realizard oe lunes a sabado en el horario de 8:00 a 2000 horas, Los gastos de trasiado y
mana de obra del prestador serdn 3 cargo de CARDINAL ASSISTANCE hasta un tope de $3.000 (TRES MIL
PESOS) POR EVENTD y hasta un méximo de 2 (DOSJASISTENCIAS POR ARO. Los limites no son
acumutables, es decir que, si no s2 consumid en un caso, el Kaldo no puede Imputarse a futuros eventos
de servicios de cristadera ni de otro tipo. Se extluyen de |a cobertura: Las rajaduras, rayss, inclsiones,
hendiduras u otros dafins menores. Cualquier case de espejos, y cualquier tipo de vidrics que a pesar
de ser parte de |z edificaddn en caso de una rotura, no formen parte de cualquier fachada exterior de
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Ia vivienda que dé hacia |a calle poniendo en pellgro la seguridad dal Inmueble, sus ocupantes o
terceros, Roturas de vidrios por fendrmenos naturales. Los hechos no accidentales y provocados por o
BENEFICIARIO en forma Intendional, cualquiera sea la razdn que motive &l hecho.

35 Gasista: Cuando a consecuencia de una falla sibita @ imprevista en las Instalzciones de gas fijas
proplas de la DOMICILO DECLARADO del BENEFICIARIO, se presente algusa rotura o averia que
imposibiite el normal funclonamiento de las instalaciones de gas, por solicitud del BENEFICIARIO se

ernwiard a3 la brevedad pasibe un téonico especializado, que realizara la asistencia de emergencia
necesaria para mstablecar el senvicio, sempre y cuando ¢l estado de las rades publicas de suministro lo
permita, Los gastos de trastado y mano de obra del prestador seriin a cargo de CARDINAL ASSISTANCE
hasta un tope de $3.000 (TRES MIL PESOS) POR EVENTO y hasta un maximo de 2 {DOS) ASISTENCIAS
POR ARQ, Los limites no scn acumulables para ser utilizados en el resto de las eventos., £ valor anteror
Incluye el costo de los materizles y mano de obra, asl como traslado del operanio {no inclugen trabajos
de albaftllera ni repuestos), En cuanto a fugas de gas, se brindard apoyo telefonico y se reportard a las
autoridades competentes 0 empresa responsable del gas, Quedan excluidas de la presente cobertura,
la reparacidn /o reposicidn de averias proplas de: calefin, cockna, termo tanque, losa radiante,

radladores, estufas, pantallas, hornos, codnas, calderas, chimencas, hogares, hornallas, acopies y en
general de cuslquier elemento ajeno a ks conducdores de gas proplas de |a vivienda, asi como
cualquler tipo de reparacién en areas comunes de edificlos de apartamentos u oficinas © en
instalaciones propiedad de & empresa distribuidora de gas. Asi mismo se exciuyen Jos servicios sobre
instalaciones de gas clandestinas y/o fuera de los alcances de las normas vigentes dictadas por
autoridad competente,
36 Seguridad y Vigianda: Cuando el DOMICILIO DECLARADD del BENEFICIARIO se presente
vulnerable, como consecuencia de incendio, rayo o explosidn, v por este motivo estuviersn en peligro
los bienes existentes en su Interior, CARDINAL ASSISTANCE organkard la presenca de personal de
Vlgam:ta y seguridad en el DOMICILIO DECLARADO DEL BENEFCIARIQ. Los gastos del presente servicio
13 CArgo de CARDINAL ASSISTANCE hasta un tope de $1.000 { MIL PESOS) y hasta un méximo de 1
ASISTENCIAS POR ANO. la mencionada prestacidn tendrd vigencia dentro de las 72 hs. de
ido el sindestro.,
3 Celador/Cuidador o Vigitante sustituto: Cuando el DOMICILIO DECLARADC del BENEFICIARIO se
presents vulnerable, como consecuencla de incendlo, rayo o explosion, ¥ por ette motivo estuvieren
en peligro los blenes existentes en su Intericr, CARDINAL ASSSTANCE organizard la presencia de
= personal Celador/Cuidador o Vigilante sustituto en el DOMICILIO DECLARADO DEL BENEFICIARIO. Los
gastos del presente senddio serdn 2 carpo de CARDINAL ASSISTANCE hasia un tope de $1.000 ( MiL
PESCS) y hasta un mdximo de 1 (UNO) ASISTENCIAS POR ARC. La menclonada prestacién tendrd
vigencia dentro de las 72 hs. de ocurrido el siniestro.
348 Servicio de Mudanza: Cuando el BENEFICIARIC requiera un servicio de mudanza del COMICLIO
DECLARADO, CARDINAL ASSISTANCE asumird 3 su cargo hasta un tope de $1.000 [ MIL PESOS) y hasta
médimo de 1 {UNO) ASISTENCIAS POR ANO. El BENEFICIARIO deberd presentar documentacin
respaldatoria de la mudanza. CARDINAL ASSISTANCE no asumicd responsabllidad por I gestidn de las
empresas de mudanza,
3a Téchico para mantenimiento en el Hogar: Los SERVICKOS de TECNICO PARA MANTEN'MEINTO,
son exclusivos para el DOMICLIO DECIARADO y serdn a cargo de CARDINAL ASSISTANCE, de acuerdo
con los alcances y limitacicnes que se detsllan a continuacién. Los gastos del presente servido serdn a
cargo de CARDINAL ASSISTANCE hasta un tope de $1.000 { MIL PESCS) y hasta un mixime de 1 (UNO)
ASISTENCIAS POR ARD. £n el caso que los costos de uns prestacidn suparen ef tepe de gastos que las
presentes CONDICIONES GENERALES fijan para cada prestacidn, el excedente estard a cargo del
BENEFICIARIO. Serd condicidn esencial para lz procedenda de lo antenormente expuesto, que el
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BENETICARIO, previo al comienzo de & prestacion de ‘os SERVICIOS, haya aceptado el presupuesto
elaborado por e prestador designado por CARDINAL ASSISTANCE, En caso de gue ¢l BENEFICIARIO no
acepte el presupuesto, CARDINAL ASSISTANCE quedard exmida de prestar senviclo algune y sdlo le
reconocerd por via de reintegro al BENEFICARIO el tope que conforme a estas Condiciones Generales
corresponda a i3 prestacion de que se trate. Servicios Incluidos:

381. Plomeria y Gasista: Ajustes de griferfas y cambios de partes, purga de radizdores y calefones,
Sellado con silicona de bafleras, duchas, lavaba y lavadero, Mantenimiento de gasodomésticos,
Destapacidn de caferias.

392  Flectricidad: Creacidn de nuevos puntos de kuz y tomas corrientes, Revisién general instalacidn
eléctrica, Colocacidn de idmparas, apliques y platones, Sustituckdn de enchufes e interruptores.

310. Exclusiores:

3101, No se rezllzardn reparaciones en dreas comunes de edificios de departamentos u oficinas o en
Instalaciones propiedad de la Empresa prestadora del serviclo de agua, alcantarillado pdbico, gas y
centrales elctricas partenacientes 3 la distribuldora elctrica de la zona.

3302 No se realizardn trabajos sobre aparatos gasodomésticos, nl purgas de calefones ni radiadores
que no cumplan con las reglas de homologacldn de la empresa de gas correspondiente a |a zona.

No se realizardn trabajos fuera del perimetro del DOMICILIO DECLARADO nl en alturas que impliquen
un resge para el operador enviado poc CARDINAL ASSISTANCE.

3103. Quedan excluidas las destapaciones pluviales, e cubrirdn los destapes de cafierias cloacales
exclusivamente hasta el priner tramo.

3111, Excdudones generales al servicio de asistencia en el hogar: Los servicios de asistencla al Hogar
Ao e prestardn en el DOMICILIO DECLARADO del BENEFICIARID. Se encuentran expresamente
excluidos kcales comerciales, eficinas, consultorios médicos, oficinas profesionales, asl como oiras
viviendas propledad del BENEFICIARIO, Asimismo, se encuentran excluldos del servicio: Cualquier falla,
averfa, desperfecto o dafo preexistente a la fecha de alta de los SERVICIOS, Cuslguler reparacién
contratada directameants por el BENEFICIARID, sin autorizacion por escrito de CARDINAL ASSISTANCE.
Reparaciones de dafios en los bienes muebles del BENEFICIARIO o de otros y que sean consecuencia de
fallas en los servidos eléctrices, hidrdulicos, sanitarios, de gas y gor rotura de widrios, Dafos
Intencionales, asl como los causados por guarra, rebelién, asonada, motin, protesta, paro y situaciones
que alteren la seguridad pdblica. Dafios por tarremate, erupcién volcinica, inundacion. v cualquler
fendmeno natural. Cuando por orden de autoridad competenta se impida la ejecucién de los trabajos.
Los daflos causados por la fuerza pdblica en cumplimiento de una orden de autcridad judicial o
administrativa competente, Cambio de vidrios de ventanas y puertas que den & petios interlores o hacla
¢l interfor de conjuntos cerrados de habitackon. Los servidos prestados sdlo incluyen los matefiales
implicados en fa reparacidn (masillas, tuercas, tornillos, etc.) no incluye en ningdn caso repuestes de
ninguna clase, partes o piezas bdsdcas de artefactos, tableros, revestimientos ni omamentos,
Reparacién o cambio de cerraduras o vidrios de portones, gamjes o anexos de k2 DOMIGLIO
DECLARADO. Camblo o repoddén de puertas de madera o vidrio, interiores y exteriores.
Recubrimientos de acabados de pisos, peredes, y techos como enchapes, azulejos, mosalcos, marmal,
granito, tapiz, alfombra, pintura, madera, drywall, yeso, cielo raso, papel de colgadura, matariales de
barro, entre otros,

DETALLE DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCA ODONTOLOGICA: CARDINAL ASSISTANCE brindard al

BENEFICIARIO, pravia solicitud via talefénica, los servicios de asistencla odontologica en emergencia que aqul se
detalian y o servicio de programacidn de visitas en ¢l centro odentolégico mds cercano en horarios indicados
por cada instituckn para situaciones de URGENCIA 0 EMERGENCA. La materializacidn del servicio estard sujeta
a 13 disponibilidad horaria del CENTRO ODONTOLOGICO/PRESTADOR en convenio. En caso de una situacdn de



